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INTRODUCAO

O Relatério de Actividades de 2010, da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra
(ESENfC) que se submete a aprovagdo do Conselho Geral seguiu, como habitualmente, as
orientagdes contidas nos estatutos da Escola e na Lei 62/2007 de 10 de Setembro.

A ESENfC, ao longo do ano seguiu para a tomada de decisdo e desenvolvimento da sua
actividade o Plano Estratégico 2009-2013: Desenhar o Futuro Com Todos, bem como, o
enquadramento e orientacdo estratégica contida no Plano de Actividades para o Ano 2010,
aprovado pelo Conselho Geral, em 23 de Outubro de 20009.

Em 2010 o trabalho desenvolvido procurou garantir que a Escola continuara a percorrer uma
trajectoria de desenvolvimento sustentado, assente no exercicio de uma autonomia
responsavel, criativa e transformadora, no conhecimento, na capacidade de inovacdo e
mudanca, na qualidade das pessoas que nela trabalham, e na qualidade das condigdes para o
desenvolvimento global dos estudantes e colaboradores, aspectos que queremos continuara

manter fortes na nossa instituicao.

O Relatério de Actividades que agora apresentamos traduz o trabalho desenvolvido ao longo
do ano e procura dar visibilidade as medidas implementadas, focando-se nos resultados
atingido relativamente a cada um dos programas integrados em cada Eixo do Plano de
Actividades. Os dados apresentados constam dos relatdrios dos diferentes Orgéos, Unidades
Cientifico-Pedagdgicas, Estruturas de Apoio e Servicos e Unidades Diferenciadas.

E nosso dever destacar o papel de coordenacéo e lideranca desenvolvido pelos Presidentes
dos Conselhos Técnico-Cientifico e Pedagdgico, Presidente do Conselho para a Qualidade e
Avaliacdo, Coordenador da Unidade de Investigacdo, Coordenadores/as das Unidades
Cientifico-Pedagdgicas, Coordenador do Gabinete de Empreendedorismo, Coordenador do
Servico de Apoio ao novos Graduados, Coordenadores de Servicos e Grupos de Trabalho e de
Projecto, bem como o empenho de toda a comunidade educativa, que foi determinante na
actividade desenvolvida e resultados conseguidos.

O Relatorio de Actividades da Escola é em cada ano um mecanismo de acompanhamento e
avaliacdo do trabalho desenvolvido e uma ferramenta de controlo e de regulagdo muito
importante que contribui para um melhor conhecimento de todos acerca da organizacdo, da

eficacia do trabalho desenvolvido e para a reflexdo com vista a garantir melhoria continua de



qualidade da Escola. E, por isso, também uma oportunidade Unica para fazer um balango
sobre a vida da Escola e metas alcancadas. Neste relatério, mais do que descrever com detalhe
todas as actividades desenvolvidas, optdmos por destacar em cada eixo do plano de
actividades os resultados que considerdmos mais significativos, seguidos quando pertinente
de comentarios criticos que visam essencialmente gerar a discussdo futura e a identificacao de
medidas de melhoria, de aprofundamento da compreensdo dos dados ou reformulacdo dos
indicadores actualmente usados para medir os resultados das actividades desenvolvidas. Em
anexo apresentam-se os dados relativos ao cumprimento das 114 metas definidas no Plano de
Actividades; o balanco do nivel de cumprimento do Plano Estratégico, em 2010, alguns dados
do relatério produzido pelo Conselho para a Qualidade e Avaliacdo e outros dados que se
consideraram relevantes para compreensdo das apreciacOes efectuadas. Iniciamos este

relatério com uma apreciacao global do trabalho desenvolvido, na ESEnfC, ao longo de 2010.

APRECIACAO GLOBAL DO TRABALHO DESENVOLVIDO NA ESEnfC, AO
LONGO DE 2010

Os ideais sdo como as estrelas; ndo é possivel
tocar-lhes com as m&os. Mas tal como os
marinheiros que viajam num oceano deserto,
escolhemo-los para nossos guias e, ao segui-los,
chegamos ao nosso destino (Schurz, in McNell,
1992).

Em 2008 inicidmos o trabalho com vista ao desenvolvimento do Plano Estratégico 2009-
2013, Desenhar o Futuro com Todos. Em boa hora o fizemos. Hoje podemos dizer que as
Pessoas, que constituem a comunidade educativa que somos, sdo 0 aspecto mais forte da
Escola unidas por um ideal comum: concretizar a Escola que em conjunto desenhamos. E
talvez por isso, que ao revisitarmos o trabalho desenvolvido ao longo de 2010, para dar conta
neste capitulo da apreciacdo global que fazemos do mesmo e tornar visivel quer os aspectos
que consideramos mais positivos, quer as oportunidades de melhoria, ficou claro para nés que
a Escola entrou numa fase de consolidacdo e desenvolvimento, onde ndo acontecem
mudancas rapidas nem abruptas, mas onde se vdo aperfeicoando paulatinamente processos e

melhorando continuamente os resultados.



E justo ndo terminar este balango sem reconhecer o muito trabalho desenvolvido e o empenho
de toda a comunidade educativa, particularmente docentes e ndo docentes, que num tempo de
dificuldades e constrangimentos globais que a todos afectam, alicerca a esperanga e 0
optimismo realista de que continuaremos a trabalhar colectivamente para que a ESEnfC seja

sempre uma Referéncia.

Realgamos como aspectos mais positivos do desempenho em 2010, os seguintes:

- O indice de procura da Escola, pelos candidatos ao ensino superior, para a realizacdo do

curso de enfermagem;
- A taxa de sucesso escolar;
- O nimero de diplomados com o curso de licenciatura e pos-licenciaturas;

- A apreciacdo feita pelas Entidades Empregadoras da competéncia dos recém diplomados
pela Escola;

- O nimero de cursos oferecidos e de estudantes que os frequentaram;

- A acreditacdo de todos os curso de mestrado pela Agéncia de Acreditacdo e Avaliacdo do

ensino superior e o inicio dos curso de Mestrado;
- A apreciacdo muito positiva, feita pelos estudantes, do desempenho dos docentes;

- A dindmica de formacdo dos docentes, para se qualificarem com o grau académico de
doutor;

- A evolucdo muito significativa do nimero de docentes a frequentar doutoramentos na area

cientifica de enfermagem;
- A formacdo de Pds-doutoramento de docente de Escola;
- A evolucdo do nimero de projectos candidatos a financiamento pela FCT;

- A taxa de projectos submetidos a concurso de financiamento, que obtiveram classificagdo de

excelente, com o concomitante financiamento;

- O numero de projectos de investigacdo em desenvolvimento, com a participacdo de

colaboradores de investigacdo com ligacdo permanente a clinica;

- O numero de bolseiros de iniciacdo a investigacdo, o numero de bolsas conseguidas e o
namero de estudantes associados a projectos de investigacao;



- O aumento da produtividade cientifica dos docentes;

- O aumento da divulgacao cientifica, particularmente do nimero de comunicagdes proferidas

por docentes em eventos cientificos internacionais;
- A dindmica de organizacdo de actividades de divulgacéo cientifica, na Escola;

-O aumento da capacidade da Unidade de Investigacdo para atrair investigadores e projectos

de investigacéo;

- A dindmica de articulacdo de toda a investigacdo desenvolvida na Escola com as linhas de
investigacao e projectos da Unidade de Investigacao;

- Os resultados obtidos com os esfor¢os para fazer evoluir a Referéncia ao nivel de uma
revista internacional com factor de impacto e o aperfeicoamento da sua imagem,

conciliando-a com as cores, log6tipo e insignias da Escola;

- A dindmica de desenvolvimento de projectos de intervencdo na comunidade, com caracter
voluntario, envolvendo docentes, estudantes e ndo docentes, e o nimero de estudantes neles

envolvidos e a captacdo de financiamento conseguida para alguns destes projectos;

- A dindmica de Internacionalizacdo, particularmente ao nivel da mobilidade Erasmus, de
estudantes e docentes e da Cooperagdo com a Universidade de Cabo Verde, para o

desenvolvimento da licenciatura em enfermagem;

- O trabalho desenvolvido para que a Escola seja Capitulo da Sigma Theta Tau International e
para a adesdo como Centro Colaborador da OMS;

- A evolucdo da satisfacdo dos estudantes com os Servicos Académicos/Funcionario de

referéncia;

- A reformulacdo da normas e procedimentos dos servicos e a reorganizacdo dos mesmos que

0 processo de reflexéo para a sua definicdo gerou;

- A avaliacdo sistematica da opinido, sobre a satisfacdo, dos estudantes, docentes ndo
docentes, diplomados e entidades empregadoras, com as unidades curriculares, 0s cursos, a
Escola e os diplomados;

- O inicio do estudo de avaliagdo com vista a ‘“caracterizar os modelos de ensino-
aprendizagem e avaliagdo em uso na ESEnfC”. Este estudo inovador nas instituicdes de
ensino superior em Portugal, mas frequente nas melhores universidade internacionais, que

ndo identificara actores e /ou préticas individuais, mas que procurard devolver-nos um
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retrato do(s) modelo(s) subjacente(s) a accdo pedagdgica, oferecer-nos-4 um olhar exterior

sobre as nossas praticas, permitindo-nos pensar sobre elas de uma nova perspectiva.

Quanto as oportunidades de melhoria identificadas e que se consideram estratégicas, para
caminharmos no sentido da viséo definida para a Escola, pensamos que 0s aspectos a seguir

enumerados devem merecer a nossa preocupacao e atengao:

- O processo ensino-aprendizagem em ensino clinico. E urgente dar continuidade ao trabalho
ja iniciado, com vista quer a formar os diferentes actores envolvidos no processo de
orientacdo e acompanhamento pedagdgico, quer no sentido de melhorar a articulacdo com
as instituicGes de salde com quem temos parcerias para a formacdo, quer no sentido de
produzir conhecimento sobre esta area especifica da didactica do ensino de enfermagem.
Esta € talvez a area mais critica do desenvolvimento da nossa accdo e tem que merecer de

todos a melhor atencao;

-A individualizacdo da sub-area de Enfermagem na &rea das ciéncias da saude, na FCT. A
disciplina de Enfermagem é reconhecida internacionalmente como uma disciplina
especifica, que contribui para os resultados em salde. O desenvolvimento desta area
disciplinar ndo se pode fazer em exclusividade com a investigacdo produzida por outras
areas. Assim, importa trabalhar ao nivel politico, para influenciar a inclusdo, para
candidatura a financiamento pela Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia, da subarea
Enfermagem, no quadro das subéreas incluidas nas ciéncias da saude. A necessidade de
submeter projectos fora da area da salde e a taxa de aprovacdo dos projectos propostos
pelos investigadores da Ul, mostra que faz cada vez mais sentido que se dé oportunidade a
area cientifica de Enfermagem de modo a que tenha condicBes, para se desenvolver em
igualdade de circunstancias com as outras subareas da salde que estdo j& individualizada,
permitindo que os projectos sejam submetidos e avaliados por painéis especializados na

area em que a investigacdo se insere;

- Monitorizacdo da implementacdo do planeamento estratégico e anual de actividades.
Importa criar um sistema eficaz de controlo do plano estratégico e planos de actividades da
Escola e das diferentes Unidades, que garanta informacéo actualizada imparcial e objectiva,
quantitativa e qualitativa, e que permita a producdo de indicadores de resultado sensiveis a

avaliacdo sobre os diferentes aspectos especificos e estratégicos, da vida da instituicdo;
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- Acompanhamento dos diplomados e da empregabilidade. Importa no futuro préximo
optimizar o modelo de acompanhamento dos diplomados pela Escola e garantir a
monitorizacao rigorosa da taxa de empregabilidade.
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EIXO 1 - FORMACAO

O trabalho desenvolvido que se insere no Eixo Estratégico: Formacdo, teve ao longo de 2010
como objectivos estratégicos: promover um contexto formativo, cientifico e culturalmente
estimulante; melhorar a proximidade com as instituices de salde parceiras e desenvolver
formacdo com instituicdes de ensino superior nacionais e /ou estrangeiras, parceiras da
ESENfC.

A andlise dos relatorios das Unidades Cientifico-Pedagogicas, do Conselho para a Qualidade e
Avaliacdo e dos demais 6rgdos, unidades e servigos, permite afirmar que foram implementadas
as medidas previstas no Plano de Actividades para 2010, no ambito dos trés programas
definidos: 1- formacdo inicial; 2-Formacdo Pds-graduada, de Pés-Licenciatura e Formacgdo ao
Longo da Vida; 3- Formagdo em Consorcio/ Parceria com outras Instituicbes. Os programas
foram cumpridos e as metas maioritariamente atingidas, conforme pode ler-se no conjunto de
gréficos que constituem os anexos a este relatorio. E possivel afirmar, da analise dos dados, que
se deram passos na direccdo dos objectivos definidos. Consideramos, no entanto, que ha
aspectos que devem merecer a nossa reflexao, no sentido de compreendermos melhor os dados
disponiveis, identificarmos factores que concorrem para resultados que necessitam de ser
melhorados e de ponderarmos medidas a implementar, bem como o impacto de algumas
medidas implementadas. Pensamos que o estudo de avaliagdo com vista a ““caracterizar 0s
processos de ensino-aprendizagem e avaliacdo em uso na ESEnfC”, ja iniciado sera uma
oportunidade para desenvolvermos um processo de reflexdo profundo e sustentado sobre a
qualidade dos processos formativos que desenvolvemos.

O futuro que desenhdmos para a Escola joga-se essencialmente na qualidade da oferta
formativa que somos capazes de construir e (re)construir continuamente. E por isso que a
prioridade ndo pode ser outra sendo a da Qualidade. Qualidade, ao nivel dos diferentes ciclos
de formacéo, quer dos processos formativos, quer dos resultados reconhecidos pela avaliagdo
das entidades empregadoras, quer pela preferéncia das instituicbes de saude pelos nossos
diplomados.

Destacamos no corpo deste relatério, apenas alguns dados relativos a medidas implementadas
e metas que consideramos mais relevantes, quer porque correspondem a resultados que
ficaram aquém dos definidos ou porque os superaram, ou ainda porque dizem respeito a

medidas ndo implementadas. Consideramos de realgar os seguintes aspectos:
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- O aumento em 13,2% da procura da Escola por jovens que terminaram o ensino secundario,
que garantiu a ocupacao de todas as vagas na primeira fase do concurso de ingresso no ensino

superior, tendo a média de entrada do Gltimo colocado sido de 150,0.

Realcamos este aspecto dado que o aumento da procura da Escola para os cursos que oferece
é fundamental para a sua sustentabilidade a longo prazo. Apesar da Enfermagem ser o
segundo curso mais preferido, a seguir a medicina, pelo universo dos candidatos ao ensino
superior (DGES, 2010 em numeros) sabemos que a tendéncia geral tem sido um decréscimo
da procura desta formacdo, sendo a nivel nacional cada vez mais prximos os nimeros da
oferta e da procura. Importa pois, para continuar a escolha preferencial desta Escola para

realizar o curso de Enfermagem, dar prioridade a qualidade da oferta formativa.

- A diminuicdo, para cerca de metade (50,5%) do nimero de alunos que desistiram do curso
de Licenciatura ao longo do ano, quando comparada com o ano anterior, o que se reflectiu no
ligeiro aumento do nimero de alunos do curso de licenciatura, que passou dos 1370 inscritos
em 209/2010 para 1404 alunos inscritos em 2010/2011.

- O inicio de oito dos nove cursos de mestrado, acreditados pela Agéncia de Acreditacdo e
Avaliacdo do Ensino Superior, estando inscritos nestes cursos 411 alunos. O que, junto com a
necessidade de manter a oferta dos cursos de pos-licenciatura de especializacdo, dado que
temporariamente continuard a ser necessaria a sua frequéncia para obter o titulo de
especialista pela Ordem dos Enfermeiros, se reflectiu num acentuado nimero de alunos de
formacdo pds-graduada que prevemos tendera no entanto a diminuir logo que implementado o
novo modelo de desenvolvimento profissional. Como temos definido no Plano Estratégico da
Escola, formar ao longo da vida activos da salde, principalmente enfermeiros, para
responderem as necessidades sociais em matéria de cuidados de saude e de enfermagem,
participarem na produgdo do conhecimento, em enfermagem e nos desafios da gestdo em
salde, é um dos objectivos tracados determinante para que se concretize a visao definida para
2013. Ao nivel da formagdo de 2° ciclo e pos-licenciaturas tem-se verificado uma dindmica
interessante, que releva quer para o0 desenvolvimento quer para a consolidacdo da
sustentabilidade da Escola. Ha no entanto que dar prioridade a qualidade da formacao
oferecida, centrando-a nos adultos que se formam, privilegiando o rigor, a inovacao, a cultura
de investigacdo e a articulagdo com os contextos clinicos. Por outro lado, tem que se pensar

em modos de organizacao e horérios que permitam aos formandos conciliar a sua actividade
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profissional com a formacao académica e profissional, condicdo indispensavel para manter as

taxas de procura em todos os cursos oferecidos.

- A realizacdo de treze cursos de formacdo avancada para activos da saude, em diferentes
areas de especializacdo, financiados pelo POPH (55 210,77 €), que foram frequentados por
286 profissionais de saude de instituicbes com as quais a Escola tem parcerias. O aumento
progressivo da oferta de cursos ndo conferentes de grau, desenvolvidos numa perspectiva de
formacdo ao longo da vida é estratégico para a Escola, por um lado porque garante a continua
actualizacdo dos enfermeiros da clinica, repercutindo-se indirectamente na qualidade da
formacdo inicial, dado que 50% desta formacdo acontece nos contextos clinicos, por outro
lado porque aumenta as receitas proprias da Escola, concorrendo para um maior equilibrio das

fontes de financiamento com que conta.

- A realizacdo de trinta accBes de curta duracdo, organizadas nas modalidades de seminarios,
simposios, jornadas, fora, conferéncias, congressos ou encontros cientificos, que tiveram a

participacdo de 3426 formandos.

- O inicio do primeiro Curso de Doutoramento em Ciéncias da Saude: ramo de enfermagem,
em colaborag@o com a faculdade de medicina (tendo sido leccionadas 105 horas lectivas por
professores da ESENfC) e a participacdo no Curso de Mestrado em Economia da Saude, em
colaboragéo com a Faculdade de Economia, da Universidade de Coimbra, dando continuagao
a colaboracdo ja desenvolvida nos anos lectivos de 2008/2009 e 2009/2010 na Pos-Graduacao
em Economia da Saude.

- O indice de sucesso escolar na Licenciatura 93,52%, que permite manter a taxa de insucesso
em niveis residuais (6,48%), apesar de ligeiramente superior a do ano anterior. Diplomaram-
se 332 novos enfermeiros, tendo-se verificado um ligeiro aumento na média das médias das

classificagdes finais obtidas que passou de 14,71 para 15,0 valores.

- Na andlise do sucesso escolar, por ano do curso e unidade curricular, continua a merecer
preocupacao a taxa de reprovacao das unidades curriculares de: Anatomofisiologia I (28,73%)
e Anatomofisiologia Il (40,59%); Bioquimica e Biofisica (32,4%) e microbiologia e
parasitologia. Pensamos que o0 estudo com vista a avaliagio dos modelos de
ensino/aprendizagem e avaliacdo em uso na ESEnfC concorrera para a compreensdo dos
factores que concorrem para as diferengas significativas que se verificam no sucesso destas
unidades quando comparadas com as restantes unidades do curriculo de Licenciatura. Importa

referir que relativamente & unidade Curricular de Biogquimica e Biofisica se verificou uma
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diminuicdo significativa da taxa de insucesso, da ordem dos 34,54%, quando comparada com
a taxa do ano anterior, que é provavel que se tenha ficado a dever as aulas suplementares
facultativas/”estudo acompanhado” criadas por proposta do coordenador do curso. Entretanto,
estas unidades curriculares continuam a necessitar de acompanhamento, pelos Coordenadores

de Curso e Orgéo Técnico-Cientifico e Pedagogico.

- O aumento da satisfacdo dos estudantes com o curso de Licenciatura. Tinhamos definido,
como meta neste dominio que 70% dos estudantes se manifestassem satisfeitos com o curso a
um nivel de elevado ou muito elevado, embora se tivesse ficado aquém da meta, pode
verificar-se que houve uma diminuicdo dos estudante que consideraram o seu nivel de
satisfacdo como muito baixo e baixo e que se verificou um aumento global da satisfacéo,
manifestando-se 64,9% dos estudantes como satisfeitos a um nivel elevado ou muito elevado
(Conselho para a Qualidade e Avaliagdo, 2010).

- A apreciagdo muito positiva que todos os estudantes, de Licenciatura e de Pés-licenciaturas
de especializacéo, fizeram acerca dos docentes da Escola. A apreciacdo dos estudantes sobre a
qualidade do corpo docente que lecciona nos diferentes cursos que a Escola oferece é um dos
aspectos que seguimos com a maior atencdo, ndo apenas porque sabemos que é determinante
na avaliacdo que a comunidade faz sobre os cursos e a Escola, mas também porque concorre
para o resultado global das aprendizagens dos estudantes. Em 2010 intervieram nos processos
formativos inerentes aos diferentes cursos 241 docentes. A apreciacdo dos estudantes, em
todos os aspectos avaliados, foi maioritariamente, no nivel elevado ou muito elevado, com
uma média de satisfacdo global de 4,06 (Conselho para a Qualidade e Avaliacdo, 2010).
Quando comparada a opinido dos estudantes relativa ao ano de 2009/2010 com a do ano de
2008/2009, pode verificar-se uma melhoria em todos os itens em apreciagdo (Anexo IlI).

- A avaliagdo da satisfacdo dos estudantes com o funcionamento das unidades curriculares
(UC) do curso. As preocupacles neste dominio deram, nos ultimos anos, origem a
implementacdo de diversas medidas, dado que se incluia aqui um dos aspectos que 0s
estudantes apontavam como sendo necessario melhorar, especialmente quanto ao nimero de
alunos nas aulas teoricas, tedrico-praticas e praticas. Os dados de 2009/2010 permitem
verificar que, as médias globais das apreciacdes dos estudantes, dos quatro anos do CLE,
sobre todos os aspectos em avaliagdo nas Unidades Curriculares, quando consideradas em
conjunto, foram positivas para todos os itens em avaliacdo, sendo que o item que continua a

obter a média mais baixa (3,31), corresponde “ ao nimero de alunos por sala em aulas
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tedricas e o valor mais elevado ao nimero de alunos nas aulas praticas (4,18), logo seguido

pelo nimero de alunos em aulas tedrico-préaticas (3,96).

Quando analisados os dados por ano do curso, verifica-se que o valor médio da apreciacdo
global dos estudantes sobre o funcionamento das unidades curriculares do 1° ano foi 3,52, no
2° ano, 3,68, no 3° ano 3,50 e no 4° ano 3,82. A opinido dos docentes acerca das unidades
curriculares leccionadas é globalmente mais positiva que a dos estudantes. A analise dos
dados realizada pelo Conselho para a Qualidade e Avaliacdo (CQA) mostra que o item que
obteve a média mais baixa, (3,85) foi “o0s estudantes cumprem e assimilam os contetdos” e a
mais elevada (4,39) “ligacdo dos contetdos abordados aos problemas reais”. Tendo a
apreciacdo dos docentes sobre o funcionamento das suas unidades curriculares melhorado

globalmente, quando comparada com a do ano lectivo anterior.

- A apreciacédo global que estudantes, docentes e tutores fazem das unidades curriculares de
ensino clinico. Enquanto a opinido dos estudantes, sendo positiva em todos os itens em
apreciacdo, continua a revelar uma tendéncia de menor satisfagdo com o processo de ensino-
aprendizagem vivido. A opinido de docentes e tutores parece revelar uma maior satisfagio

quando comparada com a satisfagdo manifestada nos anos anteriores (Anexo IlI).

Como temos vindo a afirmar nos diferentes Relatorios a complexidade e a incerteza que a
aprendizagem clinica envolve, particularmente dos aspectos da concepcdo do cuidado, a
complexidade e diversidade dos contextos de cuidados de salde, a multiplicidade de actores e
interacgdes requeridas, obrigam a especial atencdo no que concerne a orientacao,
acompanhamento pedagdgico e avaliagdo destas unidades curriculares. A Escola tem ao longo
do tempo desenvolvido trabalho, quer no sentido de formar os diferentes actores envolvidos
no processo de orientacdo e acompanhamento pedagdgico, quer no sentido de melhorar a
articulacdo com as instituicfes de salde com quem tem parcerias para a formagdo, quer no
sentido de produzir conhecimento sobre esta area especifica da didactica do ensino de

enfermagem.

Os dados da opinido dos estudantes mostram que a apreciacdo global dos estudantes sobre os
EC se situa maioritariamente num nivel de satisfacdo muito elevado e elevado (72,1%),
seguida de uma satisfacdo média no caso de 20,8% dos estudantes, baixa (3,9%) e muito
baixa (1,6%). Quanto a opinido sobre a forma de acompanhamento e orientagdo os dados
revelam que 64,9% a considera muito adequada. Quando manifestam a opinido sobre a
satisfacdo com o acompanhamento/orientacdo efectuado pelos docentes verifica-se que esta é
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elevada ou muito elevada apenas para 55,7%, € media para 28,1%, baixa para 9,1% e muito
baixa para 4,8%, dos estudantes do CLE. Ja relativamente ao acompanhamento por
tutor/orientador os dados mostram que a satisfacdo € elevada ou muito elevada apenas para
74,2%, é media para 17,3%, baixa para 5,1% e muito baixa para 2,2%, dos estudantes do
CLE.

E curioso notar que, quando comparamos os resultados de satisfagdo dos estudantes
relativamente a diferentes ensinos clinicos, se verificam diferencas estatisticamente
significativas entre eles. O ensino clinico de fundamentos e o Gltimo ensino clinico do 4° ano
obtém maior satisfacdo para a maioria dos itens em avaliacdo. Sendo o ensino clinico de
cuidados priméarios e diferenciados o que tem os mais baixos indices de satisfacdo,
particularmente na area de Enfermagem médico-cirdrgica. As unidades curriculares de
ensinos clinicos sdo um dos aspectos mais relevantes, mas também mais criticos da formacéo,

em enfermagem e necessitam por isso de particular atengéo.

- A implementacdo mais sistematica da politica, ja anteriormente iniciada, de leccionacdo de
aulas, em todos os cursos, por professores estrangeiros em missdes de ensino na Escola e a
contratacdo do primeiro professor visitante, que integrard a Unidade Cientifico-Pedagdgica de
enfermagem de Salde Mental e Psiquiatrica, 0 que concorrera para um progressivo aumento
da internacionalizacdo dos cursos. Manteve-se 0 modulo europeu de enfermagem transcultural
no CLE, leccionado em inglés, por equipas constituidas por professores da Escola e de
diferentes Universidades Europeias.

- O esforc¢o de articulacdo entre a investigacao inserida nos diferentes projectos académicos e
as linhas de investigacdo da Ul e a integracdo de estudantes em projectos da Unidade de
Investigacdo (Ul), em processo de aprendizagem no ambito do programa de bolseiros de
iniciacdo a investigacdo. Esta articulagdo, que anteriormente tinhamos identificado como um
dominio a melhorar, é fundamental para garantir que é incorporado, de forma sistematica, na
formacdo o novo conhecimento, decorrente do contexto clinico e da investigacdo e que 0s
diplomados pela escola sdo detentores do perfil de competéncias de saida definido para os

cursos.

- O trabalho desenvolvido pelos dispositivos criados no final de 2009 que tem procurado
promover a articulacdo interdisciplinar em cada ano e ao longo de cada curso. Referimo-nos
as Comissdes de Coordenacdo dos cursos e de licenciatura, mestrados e UCPs (que integram

respectivamente 0s coordenadores dos diferentes anos do curso de licenciatura, 0s
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coordenadores dos cursos de mestrado, 0s coordenadores das diferentes UCPs e o0s
presidentes dos érgédo cientifico e pedagdgico), as Comissdes Cientificas e Pedagodgica dos
cursos e as Coordenacdes das Equipas Disciplinares. J& em 2010 foram (re)definidas em
conjunto “as boas préaticas para a coordenacdo dos curso/directivas de apoio a gestdo dos
cursos de 1° e 2° ciclo, e pds-licenciaturas de espacializacdo”, bem como as competéncias,
responsabilidades e modo de prestacdo de contas dos diferentes actores. Merecem particular
relevo, pelo que significa em termo de resultados potenciais futuros de harmonizagéo e
articulacdo de contedos, modelos de ensino-aprendizagem e de avaliacdo, a organizacdao dos
docentes em equipas disciplinares, dentro de cada dominio cientifico.

- A revisdo dos Regulamentos de Frequéncia e Avaliacdo em vigor, a Aprovacdo do
Regulamento Geral do Funcionamento dos Ciclos de Estudos conducentes ao Grau de Mestre
e a instituicdo de um Regulamento dos Ensinos Clinicos. Este ultimo, resultou de um trabalho
que envolveu a esmagadora maioria dos docentes e define os direitos, deveres e
responsabilidades dos diferentes actores intervenientes no processo ensino-apredizagem. E
sabido que um dos padrdes definidos para a garantia da qualidade do ensino superior na
Europa, diz respeito a avaliacdo das aprendizagens. Os estudantes devem poder ser avaliados
com base em critérios, regulamentos e procedimentos devidamente publicitados e aplicados
de forma consistente e as instituicGes de ensino superior devem poder garantir que estdo a
formar para as competéncias, que definiram no ambito de cada plano de estudos. O primeiro
patamar neste processo era garantir uma regulacdo minima, clara e passivel de ser
compreendida e orientadora para todos. Pensamos que a este nivel a Escola possui hoje os

instrumentos minimos indispensaveis.

- A opinido das entidades empregadoras sobre a qualidade da formacdo inicial, mostra que a
apreciacdo global dos empregadores relativa aos diplomados em 2010 se situa
maioritariamente no nivel Muito Bom e no Excelente. Destacam-se como competéncias mais
evidenciadas, no exercicio profissional, pelos novos profissionais formados pela escola: o
sentido de responsabilidade, o empenho nas fungbes, o rigor no registo da informacéo, a
consciéncia ética, os conhecimentos tedricos, a capacidade de tomar decisbes e de
individualizagdo dos cuidados. A motivacdo para divulgar trabalhos e conhecimentos
produzidos e as competéncias para colaborar em estudos de investigacdo foram as Unicas

avaliadas respectivamente com suficiente e bom.

19



Por ultimo importa referir que o estudo de avaliacdo com vista a caracterizar os modelos de
ensino-aprendizagem e de avaliagdo em uso na Escola, previsto no plano de actividade, foi
adjudicado ao Instituto de Educacéo da Universidade de Lisboa, estando ja em curso. Estamos
convictos que este estudo nos permitira (re)pensar a Escola e tomar decis6es sobre prioridades
futuras no sentido da melhoria continua de processos e resultados.
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EIXO 2 - INVESTIGACAO DESENVOLVIMENTO E INOVACAO

A visdo de que num futuro proximos queremos que a Escola seja reconhecida como uma
Instituicdo de Ensino e de Investigacdo é hoje partilhada por todos. A definicdo e partilha
desta visdo, aliada a definicdo de objectivos estratégicos e metas tem gerado a nivel da
comunidade académica uma “nova” relacdo com a investigacdo que se traduz numa dinadmica
muitissimo interessante e geradora de resultados, contrariando muitas vezes as dificuldades e
contrariedades que ainda sdo de vulto nesta area. Podemos dizer hoje que a investigacdo e a
divulgacdo do conhecimento que produzem fazem parte das preocupacbes e accOes
quotidianas da comunidade académica, ao lado e cada vez mais na intercepc¢do e articulacdo
com o ensino, contrariando a tradicdo e contribuindo efectivamente para o desenvolvimento

da Enfermagem enquanto disciplina do conhecimento cientifico.

A analise dos relatérios da Unidade de Investigacdo e Unidades Cientifico-Pedagdgicas
permite afirmar que medidas e metas previstas no Plano de Actividades para 2010 foram
cumpridas e nalguns casos ultrapassadas, devendo ser reconhecido a este nivel a quantidade e
qualidade do trabalho desenvolvido quer pela Coordenagédo da Unidade de Investigacdo, quer
pelos coordenadores das diferentes UCPs, quer por todos os docentes e investigadores.

Se em 2009 a preocupacdo no ambito da analise e apreciacdo do trabalho desenvolvido no
quadro do eixo Investigacdo Desenvolvimento e Inovacdo e da Unidade de Investigacdo, mais
do que analisar volume e mérito da produtividade cientifica, ia no sentido de verificar se
tinham sido implementadas medidas que criassem condi¢es de motivagédo e de consolidagédo
de uma éarea ainda fragil, em 2010, os resultados do concurso a financiamento de projectos
pela Fundagdo para a Ciéncia e Desenvolvimento, tornaram visivel a qualidade do trabalho
que tem vindo a ser desenvolvido ao avaliarem, utilizando indicadores reconhecidos
internacionalmente, todos os projectos submetidos de forma positiva e 33,3% com avaliacéo
de excelente. Mais do que o contributo financeiro conseguido (410 216.00 €) estes resultados

vieram reforcar a ideia de que estamos a caminhar na direccdo certa neste dominio.

Apresentamos a seguir alguns resultados do trabalho desenvolvido, no ambito dos trés
programas inscritos no Plano de Actividade: 1- apoio a investigacdo e divulgacao cientifica
dos docentes da Escola; 2- apoio ao funcionamento da Unidade de Investigacdo, 3- apoio a

formac&o de investigadores.
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- A unidade contou, em 2010, com 39 investigadores principais. Esperdvamos que este
namero pudesse ter sido mais aumentado, uma vez que alguns dos 69 doutorandos, cujos
projectos estavam inscritos na Ul, 9 dos quais com PROTEC, estavam em fase de concluséo
dos seus trabalhos. No entanto, nuns casos as teses vieram s a ser defendidas no inicio de
2011 e noutros aguardam ainda a marcacéo de provas. No entanto, pode dizer-se, que o facto
de se reunirem aos investigadores doutorados, 117 colaboradores de investigacdo, dos quais
46 investigadores externos, muitos com ligacdo permanente a clinica, e de se ter feito um
grande esforco de articulacdo de toda a investigacdo realizada pelos docentes da Escola com
as linhas de investigacdo da Ul, melhorou as condigcdes para consolidar equipas e redes de

projectos.

- A Ul teve em desenvolvimento 47 projectos principais activos, inscritos nas trés linhas de
investigacao, seis em colaboracgéo internacional, a que se associaram ainda 69 dissertagdes de
doutoramento. A maioria dos projectos principais (50%) teve associados investigadores com
ligacdo permanente a prética clinica. A dindmica observada permitiu que se verificasse um
aumento consideravel da produtividade cientifica global dos docentes da Escola que se
traduziu num aumento em 40% do numero de artigos publicados e monografias e de 58,9% de
participagdo de docentes em actividades cientificas para comunicacdo de resultados de
investigacdo, destas 42,3% em congressos internacionais com avaliacdo por pares. Os
investigadores viram premiadas seis das comunicacdes apresentadas internacionalmente. E de
realcar, que apesar de estarmos ainda longe da meta de um artigo por doutor publicado numa
revista referenciadas no Institute for Scientific Information (ISI), se verificou um aumento de

72,7% relativamente ao ano anterior.

- Uma das metas estratégicas da Escola é garantir, no mais curto espaco de tempo possivel,
que tem todo o seu corpo docente qualificado com o grau de doutor, particularmente com
doutoramento em enfermagem, para poder em qualquer caso, responder as exigéncias
definidas para acreditacdo de qualquer dos trés ciclos de formacao. Esta politica, que a médio
prazo consolidard a Escola como uma instituicdo de ensino e investigacdo, ndao é isenta de
impactos a curto prazo, uns mais positivos que outros, nas diferentes areas de missdo da
Escola e que precisdo de merecer a nossa aten¢do. Em 2010 aumentou-se em 12% o nimero
de doutorandos e em 30,4%, o nimero de doutorandos em Enfermagem. Sessenta e cinco dos
sessenta e nove doutorandos, teve apoio da Escola na reducdo de 50% do trabalho docente
e/ou no pagamento das propinas, cumprindo-se integralmente as medidas e metas neste

dominio.
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- A sustentabilidade financeira da Ul no futuro tem que ser uma preocupacdo. O
financiamento das Ul pela Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia, decorre do mérito das
Unidades e dos projectos submetidos. O financiamento directo para funcionamento das Ul
acreditadas é feito por doutor e no caso das unidades avaliadas com Bom, que é o caso da
Unidade da ESENfC, corresponde a 2750 €/por doutor inscrito na Ul. Acresce a este
financiamento o financiamento de projectos com avaliacdo de excelente, que é variavel de
acordo com a dimensdo e orcamento dos projectos. Como ja dissemos, no concurso que se
concluiu em 2010, 33,3% dos projectos candidatados obtiveram financiamento (410 216,00 €,
que poderdo ser executado ao longo do proximo triénio) e foram candidatados 12 novos
projectos, tendo-se continuado a contar com o trabalho do gestor de projectos, que o0s
investigadores consideram fundamental na preparagdo das candidaturas. Para manter os custos
inerentes ao trabalho desenvolvido foi necessario imputar 56,67% da despesa a receitas
proprias da ESEnfC (Anexo I1). Importa pois continuar a trabalhar para atingir trés objectivos
que serdo simultaneamente indicadores de crescimento cientifico da Ul e possibilitardo a sua
auto-sustentabilidade: obter para a Ul a classificacdo de muito bom, aumentar o nimero de
doutorados inscritos, continuar a submeter projectos a financiamento e se possivel diversificar
0s agentes de financiamento.

- Particularmente importante foi o trabalho desenvolvido pela Ul para se constituir como um
centro afiliado do Instituto Joanna Briggs, com o compromisso de regularmente produzir e

editar metanalises e metasinteses. A candidatura foi aprovada em Margo pp.

- A formagcdo de investigadores é, para além de um programa do plano de actividades, um dos
objectivos definidos no Plano Estratégico da Escola, e é muito importante na avaliacdo das
unidades de investigacao, pois representam a vitalidade da comunidade cientifica. A este nivel
a Unidade de Investigacdo incrementou muito o seu trabalho, ndo s6é com a realizagdo de
seminarios de doutorandos e mestrandos, que tém cada vez mais adesdo, mas também com o
aumento do numero de Bolseiros de Integracdo a Investigacdo (10) e estudantes envolvidos
nos projectos em curso (200). Comeca a ter cada vez mais procura por docentes, estudantes e
investigadores estrangeiros, para a realizacdo de pds-doutoramentos, estagios de
doutoramentos sanduiche e visitas técnicas, o que tem favorecido o ambiente internacional da
Ul. Ao longo de 2010, a Ul foi visitada por sete representantes de instituicdes de ensino com
investigacao de diferentes paises com vista a estabelecer acordos de cooperacao que incluem a

formacdo de investigadores que trardo ndo apenas mais formandos para a unidade, mas
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fundamentalmente a possibilidade de desenvolver projectos em parceria e estudos
multicéntricos.

- A organizacao de actividades para divulgacdo cientifica era também uma medida inscrita no
eixo da Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagdo. Em 2010 foram realizadas: as Il Jornadas
de Enfermagem Médico-Cirlrgica: “O Cuidar em diferentes contextos”, evento promovido
com a colaboracdo da UCP de Enfermagem Médico-Cirlrgica; a Semana Comemorativa
“Enfermagem: de Nightingale aos dias de hoje — 100 anos”, promovida em colaboragdo com a
UCP de Enfermagem Fundamental; o 1° Coléquio “Envelhecimento, salude e cidadania”,
organizado com a UCP de Enfermagem do ldoso; a Mesa-Redonda no Dia dos Avo0s
subordinada ao tema “Da ternura sem papel ao papel da ternura”, também organizada com a
participacdo da UCP de Enfermagem do ldoso; o Ciclo de Conferéncias sobre o papel dos
enfermeiros na manutencdo da esperanca junto dos doentes, leccionado pelo professor
visitante John Cutcliffe e organizado com a colaboracdo da UCP de Enfermagem de Salde
Mental e Psiquiatrica; as | Jornadas de Enfermagem de Saude Infantil e Pediatrica,
subordinadas ao tema “Investigacdo, Conhecimento e Préatica Clinica”, organizadas com a
participagdo da UCP de Enfermagem de Saude Infantil e Pediatrica e ainda foi comemorado o
Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia com uma conferéncia dedicada ao tema “O
corpo e a imagem corporal da pessoa com deficiéncia”, organizada com a colaboracdo da
UCP de Enfermagem de Reabilitacdo. Estas actividades reuniram um grande numero de
participantes (755) e ajudaram a sedimentar a cultura de partilha de resultados cientificos,
particularmente entre os docentes e investigadores da Escola, aumentando o conhecimento
matuo do que se faz ao nivel da investigagdo e potenciando as interacgbes entre

investigadores e projectos.

- A Comissdo de Etica, com maioria de membros externos a Unidade, iniciou o seu trabalho a
15 de Abril de 2010 tendo-se verificado uma procura da mesma, para obtencdo de parecer
ético sobre projectos de investigacdo, ndo apenas de investigadores da Ul ou estudantes da
ESENfC, mas também por investigadores de outras unidades e instituicdes o que veio reforcar
a ideia da importancia da iniciativa da sua criagdo.

- A Escola continuou a apoiar financeiramente a edicdo da revista Referéncia, da
responsabilidade da Unidade de Investigacdo, tendo sido editados trés novos nameros. A
Referéncia estd actualmente indexada em Cuiden, CINAHL, Latindex, SciELO Portugal e
divulgada em full text em diversos sites. A revista Referéncia estd actualmente classificada
como B2 em Qualis. O sistema Qualis é um processo de classificacdo e ordenacéo das revistas
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cientificas, da responsabilidade da Capes (Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior), Brasil, seguindo a escala: Al (mais elevado), A2, B1, B2, B3, B4, B5, C
(Peso Zero). Em 2010, a Referéncia criou um novo logétipo e melhorou a imagem gréfica.
Ampliou o nimero de artigos por edicao.

Ainda em 2010 a Ul iniciou a preparacdo da edicdo de uma coleccdo monogréafica (com
ISBN), primeiro volume: Enfermagem: de Nightingale aos dias de hoje — 100 anos. Trata-se
de uma colectanea de textos resultante do conjunto de pesquisas e reflexdes que serviram de
base as comunicacdes da Semana Comemorativa “De Nightingale aos dias de hoje — 100
anos” e a que dara continuidade sempre que se realizarem actividades cientificas que originem

documento de interesse relevante para divulgagao.

Por dltimo, importa afirmar que se torna cada vez mais uma prioridade repensar a politica de
distribuicdo do trabalho docente de forma diferenciada de modo a criar condigdes
privilegiadas para a producéo cientifica dos docentes da Escola, particularmente para aqueles
que tém trabalhos em desenvolvimento cujo mérito é reconhecido pelos painéis internacionais
de avaliacdo e/ou aqueles que aceitam submeter os seus projectos a avaliagdo. Esta alteragédo
da politica, que tem sido adiada pela necessidade de criar condi¢cdes aos docentes para

realizarem doutoramento, tem que se iniciar progressivamente a partir de 2011.
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EIXO 3 - PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

A prestacdo de servicos continua a ser um dominio ainda com incipiente desenvolvimento. De
facto, como temos vindo a afirmar, a decisdo de dar a primeira prioridade a qualificacdo do
corpo docente com o grau de doutor, na certeza que este € um factor critico para o
desenvolvimento da qualidade do ensino e da investigacdo, tem tido repercussdes em varios
dominios da vida da Escola, entre eles, algum atraso em organizar de forma mais sistematica
e geradora de receitas a prestacdo de servicos a comunidade. Assim, a prestacdo de servicos
tem continuado essencialmente a consistir na dinamizacdo e participacdo em projectos de
educacdo para a saude e para a cidadania na comunidade e/ou dirigidos a grupos alvo, com a
intervencdo de professores e estudantes; na prestacdo de servicos de formacéo,
particularmente a instituicdes de salde e de educacdo parceiras e, ainda que com menos
frequéncia, a prestacdo de servicos de consultadoria e investigacdo. Estas actividades
contribuem nédo s6 para estimular o desenvolvimento de competéncias transversais dos n0ossos
estudantes, como para facilitar a divulgacéo e incorporacdo do conhecimento em salde pela

comunidade.

Apesar do que acima dissemos ou talvez por isso mesmo, o trabalho desenvolvido por
docentes, discentes e ndo docentes, no ambito de projectos desta natureza, € muito relevante.
Sendo de assinalar que alguns projectos tém gerado receitas, que no total rondaram o 90 000 €
e outros sdo assumidos como contrapartidas que a Escola da em troca da colaboracédo prestada
pelas instituicdes no ambito dos ensinos clinicos ou trazem um ganho intangivel que é a

divulgacédo da Escola junto dos potenciais “clientes” e da comunidade.

Destacaremos a seguir alguns projectos desenvolvidos:

- Estiveram em curso 21 projectos de extensdo na comunidade que envolveram globalmente
cerca de 57 docentes e 1172 estudantes - “5 ao Dia”; “Amigos Amigos; Pressdes a Parte”;
“Antes que te Queimes”, “Capacitar para Cuidar”, “CIPE — Reformulagdo dos sistemas de
informacdo utilizando a Classificacdo Internacional para a Prética de Enfermagem”; “Crescer
Saudavel”; “CRESI - Criacdo de um referencial de competéncias em cuidados de
enfermagem: primeiro passo para um novo processo transnacional”; “Escola Aberta — Ver
para Querer”; “Género, MigracGes e Saude: Mulheres Imigrantes no Concelho de Coimbra”;
“GPFAIR - Projecto de formacdo, assessoria e investigacdo em Reanimacdo”; “Hospital
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Virtual”, “IP MEP (Multidisciplinary European Program)”; “Formacao de recursos humanos
na area da salde, e para o ensino da salde, em Cabo Verde”; “(O)Usar e Ser Laco Branco”,
“Projecto + Contigo”; “Projecto Desvendar”; “Promocdo e Educacdo para a saude no
Agrupamento de Escolas Inés de Castro”; “Promocéo e Educacdo para a Saude no Colégio de
S. Martinho; “Promocdo e Educacdo para a Salde no Instituto Educativo de Souselas” e “Ser
Saudavel: uma Aposta no/com Futuro”. Maioritariamente estes projectos caracterizaram-se

por envolver formacdo-acgédo inovadora-investigacao.

- O Gabinete de Empreendedorismo da ESEnfC, continuou a fomentar o empreendedorismo,
contribuindo para a criacdo e desenvolvimento de uma cultura empreendedora e apoio de
projectos empreendedores promotores de respostas inovadoras em geral, em particular
respostas as necessidades em saide. Durante o ano de 2010, a Escola através deste gabinete,
manteve a organizagdo do concurso Poliempreende, realizou diversas sessdes de motivagao
para 0 empreendedorismo com personalidades que revelaram ao longo da sua vida ser
empreendedores, qualidade que foi evidente ser determinante para o seu sucesso profissional;
apoiou a preparacdo de candidaturas a varios concursos; manteve um atendimento semanal,
por uma equipa de docentes, para estudantes e licenciados que pretendiam elaborar e/ou
implementar projectos; apoiou empreendedores no registo de pedidos provisorios de patentes
e nos registos de utilidade e patentes; criou a iniciativa “Negdcio por um dia”, que desafia os

estudantes a criarem na Escola um negdécio lucrativo por um dia.

- Como habitualmente, damos conta neste eixo do trabalho dos docentes noutras instituicoes
de ensino superior; de trabalhos desenvolvidos no ambito da consultadoria, grupos de trabalho
nacionais e internacionais e desenvolvimento de novas parcerias com instituices da
comunidade. Ao longo de 2010 os docentes da Escola participaram em vinte e um jaris de
provas de Mestrado, oito juris de provas de doutoramento, treze juris de provas publicas para
obtencéo de titulo de especialista e professor coordenador. E participaram em seis grupos de
trabalho a convite do Ministério da Saude, Alto Comissariado da Salde e Ordem dos

Enfermeiros.

- A Escola respondeu a um desafio da empresa MRG, Engenharia e Construcdo, para
conceber a componente formativa do programa “Medic 21, saude para todos”, a propor ao
governo de Angola (este projecto gerou uma receita de 7 260 €).
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Relativamente a novas parcerias, foram assinados vinte e quatro novos protocolos de parceria

com institui¢cdes nacionais e internacionais (Anexo 2).
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EIXO 4 - INTERNACIONALIZACAO E COOPERACAO

Promover o reforco da cooperacdo internacional e o intercdAmbio a nivel institucional, nacional
e internacional, particularmente com congéneres Europeias e dos paises de lingua oficial

portuguesa, continua a ser o objectivo que conduz a decisdo e a ac¢do neste dominio.

Estamos certos que a cooperacdo internacional, quer no a&mbito da investigacdo quer do
ensino-aprendizagem, contribui para o enriquecimento individual e colectivo e para a
melhoria dos resultados aos diferentes niveis. E hoje consensual que o aumento da mobilidade
de estudantes, docentes e ndo docentes, que se tem verificado nos Gltimos anos, tem
aumentado a qualidade dos cursos e da investigacdo, reforcado a internacionalizacdo
académica e cultural da ESEnfC.

E possivel afirmar que em 2010, tal como em 2009, superdmos todas as metas definidas no
plano de actividades neste ambito. Destacamos a seguir alguns resultados atingidos:

- No ultimo ano lectivo a taxa de diplomados que realizou um periodo de estudos no
estrangeiro ao longo do curso foi de 17,5%. Em 2010, no quadro do programa Erasmus,
realizaram mobilidade sessenta e sete estudantes do curso de Licenciatura, distribuidos por
vinte e duas universidades de doze paises europeus. Os destinos preferenciais para a
mobilidade de estudantes foram, por ordem decrescente, Espanha, Finlandia, Grécia e
Bélgica. Espanha, no entanto, continua a apresentar uma diferenca muito significativa de
procura (foi preferéncia de cerca de 49,25 % dos estudantes candidatos a mobilidade) o que se
deve por um lado a razdes de proximidade geogréafica e cultural e por outro a facilidade no

uso da lingua.

A execucgédo do programa de mobilidade Erasmus, envolveu um custo de 127 641,66 €, com
um financiamento comunitario para o projecto de 92 603,20 €. Continuando a verificar-se
uma progressiva diminuicdo da relacdo receitas proprias/receitas comunitarias, por aumento

desta Ultimas.

- No quadro da mobilidade de estudantes a maior fragilidade continua a situar-se ao nivel
atraccao de estudantes dos paises europeus para estudar na Escola, e a esta situacdo ndo sao
estranhas as dificuldades linguisticas. Em 2010, recebemos 15 estudantes de universidades de
Espanha, Bélgica, Noruega; 3 estudantes do Brasil e dezassete de Angola e S. Tomé e

Principe. Continuamos a ter que trabalhar mais para aumentar o nimero de estudantes
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estrangeiros na Escola e a mobilidade para participagdo de estudantes de pds-graduagdo em
projectos de investigacdo. Ndo podemos perder de vista que o desafio é tornar-nos o destino
de escolha preferencial de estudantes e académicos da Europa e Paises de Lingua Oficial

Portuguesa, na &rea da enfermagem.

- Continuou-se o0 projecto com vista a elevar a competéncia e o nivel de seguranca dos nossos
estudantes na utilizacdo do inglés e espanhol, com a oferta de cursos livres de inglés e
espanhol, tendo funcionado seis turmas de diferentes niveis, que integraram um total de 252
estudantes. A Escola assinou, durante este ano, seis novos acordos bilaterais para mobilidade
de estudantes e docentes, no quadro deste programa, com universidades de cinco paises,

Espanha, Bélgica, Hungria, Roménia e Italia.

- Manteve-se activo o0 Programa Vaso da Gama, que se destina a dar oportunidade aos
estudantes de realizarem um periodo de estudos, durante a formacao inicial, noutra instituicdo
de ensino superior politécnico portuguesa, tendo recebido e enviado 0 mesmo nimero de
estudantes. Os seis estudantes em mobilidade Vasco da Gama foram e vieram de diferentes

escolas de enfermagem.

- A realizacdo de missdes de ensino de docentes no estrangeiro, no a@mbito do Programa
Erasmus, continuou a ser incentivada através da concessao de apoio financeiro, dado que
continuamos a privilegiar a oportunidade de valorizagdo pessoal e profissional dos docentes
que é possibilitada através do intercambio de conhecimentos e de experiéncias pedagogico-
cientificas e da consolidagcdo e desenvolvimento de ligacbes entre instituicbes. Realizaram
missOes de ensino no estrangeiro, ao abrigo deste programa menos professores que
habitualmente (25), para 13 universidades de Espanha, Finlandia, Franca, Grécia, Hungria e
Turquia, com quem a escola tem acordos bilaterais. Ndo € estranha a esta diminuicdo do
nimero de missGes para a Europa o cancelamento de diversas viagens pela entrada em
erupcao do vulcdo da Islandia, que coincidiu com a semana em que estavam previstas varias
missOes. A Escola recebeu para missdes de ensino dezoito docentes que leccionaram

diferentes tematicas nos diferentes curso.

- No quadro da internacionalizagdo do curso de Licenciatura manteve-se 0 Modulo Europeu —
Enfermagem Transcultural e a Escola mobilizou, como habitualmente, trés docentes para a
Bélgica. A Enfermagem Transcultural é um moddulo de uma unidade curricular da
licenciatura, leccionada em inglés por professores de varios paises europeus: Bélgica,

Holanda, Noruega e Suécia que apresentam sobre um conjunto de tematicas culturalmente
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sensiveis, as perspectivas especificas dos seus paises. Os custos deste projecto, que se iniciou
como um programa intensivo (IP), com financiamento comunitario, sdo hoje integralmente

assegurados pelas instituicGes nele envolvidas.

- Continuou-se durante 2010 o Programa Intensivo (IP), que tem subjacente a “aprendizagem
baseada na resolucdo de problemas” que deu continuidade a idéntico programa, em que a
Escola tinha participado anteriormente. Este ano participaram neste programa dois docentes e
doze estudantes e realizaram um periodo de mobilidade de quinze dias para Lyon (Bélgica).
Iniciaram-se dois novos programas intensivos o “Multidisciplinary European Programme”,
que envolve trés docentes e seis estudantes e o projecto “Older People in Europe, What
Needs”, com o Instituto Superior de Tessalonica (Grécia), que envolve dois docentes e seis
estudantes.

- No @mbito do Programa Leonardo da Vinci, a Escola manteve a adesdo ao projecto Hospital
Virtual, que consistiu no desenvolvimento de um instrumento pedag6gico multimédia com
vista ao desenvolvimento do juizo clinico, utilizando o Content Management System, que

ficou concluido.

- Concluiu-se o trabalho com vista a que a ESEnfC seja um capitulo da Sigma Theta Tau
International. Foi aceite pela OMS-Europa o projecto de admissdo como Centro Colaborador
da OMS, tendo-se iniciado ja em 2011 o trabalho correspondente ao ano probatério com vista
a admissao definitiva. O Alto Comissariado da Saude atribuiu a Escola a coordenacdo do
projecto BVS enfermagem.

- Ao nivel da cooperagdo com os PALOP, continuamos a cooperacdo com a UNI-CV que visa
0 apoio ao desenvolvimento do ensino de enfermagem em Cabo Verde, com a implementacao
do Curso de Licenciatura e a formacéo de docentes e profissionais de salde para participarem
na formagdo de novos recursos humanos. Esta cooperacdo envolveu a realizacdo de missdes
de ensino por vinte e cinco professores. Ao abrigo do acordo com o Ministério da Salde da
Republica de S. Tomé e Principe para a qualificacdo académica dos seus quadros mais
diferenciados na é&rea da enfermagem, frequentaram formacdo conducente ao Grau
Académico de Licenciado e para aprofundamento de conhecimentos em diferentes areas de
especializacdo dezasseis enfermeiros sdo-tomenses. Recebemos seis estudantes da
Universidade Agostinho Neto, Angola, para realizacdo de trés meses de mobilidade.
Aumentamos o namero de protocolos com vista @ mobilidade de docentes e estudantes e a
cooperacdo no dominio da investigacdo e divulgacdo cientifica, demos continuidade a
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mobilidade de estudante e iniciAmos a mobilidade de docentes para a realizacdo de missdes de

ensino e no ambito da realizacdo de Pds-Doutoramento.

A preocupacdo com a internacionalizacdo da Escola, dos seus cursos e da investigacdo que
produz, é hoje partilhada por toda a comunidade educativa que, para além de se envolver nos
diferentes projectos, procura activamente novos parceiros e o envolvimento nos diferentes
projectos de um nUmero cada vez maior de parceiros internacionais. Importa continuar a
sedimentar a cultura de construcdo da Escola como um lugar onde se aprenda na e pela
investigacdo num ambiente internacional, para o que pode em muito contribuir a Semana das
Relacdes Internacionais e Nacionais, organizada anualmente pelo Gabinete da Relagdes
Nacionais e Internacionais, em que se procura concentrar a presenca de parceiros
internacionais dos diferentes projectos e se trocam experiéncias vividas, envolvendo

professores, estudantes e ndo docentes.
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EIXO 5- COMUNIDADE EDUCATIVA

No eixo comunidade educativa, inserem-se as medidas e metas que no plano de actividades
par 2010 constituiam os programas de qualificacdo e formacdo do corpo docente e nao
docente; o apoio social ao estudante e promocdao do seu desenvolvimento global e a promogéo
da identidade e cidadania académica. Abordaremos como habitualmente, neste relatorio,
separadamente as questdes da qualificagdo e formacdo do corpo docente e ndo docente, das
relacionadas com o apoio e formacao global dos estudantes.

Quialificacéo e formacéo do corpo docente e ndo docente

Relativamente a qualificacdo e formacdo do corpo docente e ndo docente é possivel afirmar
que o programa foi globalmente cumprido com sucesso.

Os docentes da Escola, mesmo aqueles para quem a obtencdo de novos grau académico nao
relevava para a progressdo na carreira, ou porque estavam proximo do momento de se
aposentarem ou porque eram ja professores coordenadores, envolveram-se de forma
determinada em contribuir para a meta colectiva de virmos a ter dentro de cerca de cinco anos
todos os professores com doutoramento. Este é um facto que importa reconhecer e aplaudir.
Todos comungam a conviccao de que o reconhecimento externo da qualidade das instituicdes
de ensino superior é feito em grande medida pelas qualificacbes académicas dos seus docentes
e de que importa que no futuro esse critério ndo possa nunca vir a impedir a acreditacdo de
novos cursos que a Escola pretenda vir a oferecer. No entanto, hoje somos confrontados com
um novo desafio, que nos trouxe a Lei n°® 62/2007 de 10 de Setembro e que decorre de sermos
uma instituicdo de ensino superior politécnico. Ndo basta termos um corpo docente de
doutorados, precisamos também que alguns deles aceitem fazer provas para obter o titulo de
especialista, previsto no artigo 48° da referida lei e regulado pelo Decreto-Lei n°® 206/2009 de
31 de Agosto, que comprova a qualidade e especial relevancia do curriculo profissional numa
determinada area, para podermos concretizar o requisito legal uma vez que a Lei estabelece
que: “no conjunto dos docentes e investigadores, que desenvolvem actividade docente ou de
investigacdo, a qualquer titulo, na instituicdo, pelo menos 15% devem ser doutores em

regime de tempo integral, para além destes, pelo menos 35% devem ser detentores do titulo
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de especialista, os quais poderdo igualmente ser detentores do grau de doutor”. Este é por

isso 0 proximo desafio para todos.

O corpo N&o-Docente, ao longo do ltimo ano, revelou também uma grande consciéncia da
importancia das suas qualificacfes, ndo apenas para o seu desenvolvimento profissional mas
também para a avaliacdo externa da instituicdo. Como veremos a seguir quando destacarmos
alguns indicadores houve um enorme esforco para que todos aqueles que ndo tinham
concluido o ensino secundario ou o ensino basico o fizessem. Verificou-se também um grande
aumento da dindmica de formacéo profissional continua, pensada em funcgéo das necessidades
de melhoria do desempenho em cada servico e organizada pelos préprios profissionais que se
formam. Esta interessante dindmica gerada esta a ser continuada, deve continuar a merecer

atencdo de todos de modo a que possa ter as melhores condi¢des para continuar.
Enumeraremos a seguir 0s aspectos que consideramos mais significativos, neste ambito:

- Frequentaram formacéo avancada conferente de grau de doutor, 61,46% dos docentes de
carreira, tendo concluido ou estando a aguardar provas oito docentes. Como € possivel
perceber pela leitura dos dados do anexo I, esta taxa de conclusdo tera um pequeno reflexo no
nimero de doutorados total uma vez que em 2010 se aposentaram cinco professores com
doutoramento. E de realcar que muitos deste docentes aposentados mantém ligacdo a escola

estando particularmente ligados a actividades de investigacdo e missdes de cooperacao.
Muito relevante foi 0 aumento de doutorandos em Enfermagem que cresceu 43,75%.

- Em dois mil e dez uma docente teve pela primeira vez, ao abrigo de Regulamento de
Equiparagdo a Bolseiro em vigor, dispensa de seis meses para realizar o seu POs-
Doutoramento. A docente obteve uma bolsa da FCT, que permitiu a realizacdo de parte do seu
programa de estudos na Universidade de S. Paulo, que concluiu com sucesso. - Como ja
dissemos neste relatério, a Escola continuou a apoiar financeiramente todos os docentes
regularmente inscritos em cursos de doutoramento até ao ano de 2007, através da reducédo da
actividade lectiva em 50% e pagamento de propinas. Relativamente aos docentes inscritos em
cursos de doutoramento apds 2007, manteve-se a politica definida de apoio apenas aos
doutorandos em enfermagem e, aos que sendo ja especialistas, optaram por areas integrantes
dos curriculos dos cursos que a Escola oferece. O custo financeiro deste investimento na
qualificacdo dos docentes situou-se nos 588 815€ (o0 que englobou de propinas 78 471,49€ e
588,815€ para contratacdo de docentes em substituicdo dos ETI(s)correspondentes ao
docentes dispensados a 50%). Os custos foram assumidos, de acordo com 0 compromisso
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firmado com o MCTES e que justificou uma parte do aumento de transferéncia do Orgamento

de Estado para as instituicdes do ensino superior em 2010.

Com vista a que os professores pudessem frequentar as actividades de actualizagdo cientifica,
que seleccionaram ao longo do ano, de acordo com o seu projecto de desenvolvimento
pessoal, foi atribuida comissdo gratuita de servico a todos os docentes que a solicitaram. O
apoio financeiro a formacdo continua de docentes, ndo conferente de grau académico
envolveu um montante de 111 311, 75€. Continua a verificar-se que apenas 51,7 % dos
docentes consideraram elevado ou muito elevado o seu nivel de satisfagdo com as condicGes
para a realizacdo do seu processo de formacao continua, tendo 40 % considerado, o seu nivel
de satisfacdo como médio. Apesar de se observar um aumento com a satisfacdo nesta area,
relativamente ao ano anterior estamos ainda longe da meta definida neste dominio, sendo
necessario que proximas recolhas de opinido possam interrogar os docentes sobre as
condi¢des que considerariam adequadas e possiveis de ser implementadas no futuro. A
actualizacdo continua dos docentes, quer cientifica, quer pedagdgica, € um factor critico para
a qualidade do ensino pelo que precisamos de Ihe dar a melhor atengéo.

- Como ja dissemos, relativamente a formacdo do corpo ndo-docente foi elaborado o plano de
formacdo, dirigido ao desenvolvimento de competéncias profissionais essenciais aos
processos de trabalho em que em cada area os ndo-docentes participam. Do plano de
formacdo, contaram areas como: “organizacdo e técnicas de arquivo”, “gestdo de arquivos
electrénicos”, “servicos partilhados na administracdo publica”, “contabilidade analitica”,
“indexacdo do tradicional ao digital”, “gestdo de tesouraria e fundo de maneio” e
“inventariacdo e gestdo avancada do patriménio”, “gestdo académica”, “a imagem dos
funcionarios publicos e o comportamento dos clientes”, “protocolo nos servigos publicos e
organizacdo de eventos”, “suporte basico de vida” e as “jornada do pessoal ndo docente da
ESENnfC”. O investimento neste plano de formacao correspondeu a uma despesa de 21 176,60
€, parcialmente financiados pelo POPH. Todos os ndo docentes frequentaram, em média, duas
accOes de formacao.

- Concluiram o ensino secundario, ao longo de 2010, 17 ndo-docentes, tendo um concluido o
ensino basico. Atingir esta meta foi possivel no quadro do protocolo com a Escola Secundaria
Avelar Brotero e no contexto do programa novas oportunidades, através dos programas de

reconhecimento, validacéo e certificacdo de competéncias.
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Apoio Social e Promogéo da formacao global dos estudantes.

O Programa de Apoio Social ao Estudante e Promogdo do seu Desenvolvimento Global,
inserido no Plano de Actividades 2010, tinha como objectivo essencial criar condicGes a
frequéncia dos cursos pelos estudantes, particularmente dos cursos de formacdo inicial e
promover actividades que fomentassem a auto-aprendizagem e o envolvimento dos estudantes
nos projectos curriculares e extracurriculares. No quadro destes programas foram

implementadas entre outras as seguintes medidas:

Atribuicdo de bolsas de estudo — Em 2010 foram atribuidas quinhentas e dez bolsas de
estudo, 0 que correspondeu a uma diminuicéo relativamente ao ano anterior de 38%, tendo-se
também verificado um aumento da bolsa média de 173,59€ para 175,76% e uma diminuicao
da bolsa méaxima de 604,90 € para 526,90. No total, foram atribuidos em bolsas de estudo 895

651 € e 67 687,50 € destinados a complementos de bolsa para alunos duplamente deslocados.

Foram apoiados, no ambito do apoio especifico extraordinario para estudantes especialmente
carenciados, 117 estudantes.

Residéncia Académica, Refeitorios e Cafetarias — A residéncia académica alojou
mensalmente, em média, duzentos estudantes. Continuaram a ser comparticipadas as refeicoes

servidas nos refeitorios da Escola (refeitorio social), cerca de 59 838 no valor de 213 213,95 €

Bolsas de Mérito — Como forma de incentivar o desempenho académico excelente dos
estudantes foram atribuidas oito bolsas de mérito a estudantes com aproveitamento escolar
muito relevante - trés financiadas pelo MCTES e cinco por receitas préprias da Escola. O
valor total das Bolsas de mérito foi de 11 250 €

Saude Escolar — A Escola assegurou a vigilancia de saude escolar dos estudantes, consultas
médicas, de enfermagem e de psicologia, aos estudantes que apresentam problemas de salde
agudos e/ou crénicos, encaminhamento para 0s servicos de salde diferenciados e

especializados e acompanhamento da situacdo sempre que exigido, apoio domiciliario aos
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estudantes quando a situacdo de salde o justificou, acompanhamento ao hospital em situac6es
agudas e/ou urgentes, orientacdo dos estudantes com acidentes durante os ensinos clinicos, e
acgdes de prevencdo e diagnéstico de problemas relacionados com a adopcéo de habitos e
comportamentos de desvio na salde, a consulta XY para todos os estudantes, com vista a
promocao e vigilancia da saude sexual e reprodutiva dos estudantes. O servico foi assegurado
por duas médicas, duas enfermeiras e um psicéloga. Foram realizadas para atendimento de
estudantes, 1000 consultas médicas de enfermagem e para além destas 750 consultas s6 de
enfermagem. Foram realizadas 235 consultas de psicologia. Os custos directos inerentes ao
funcionamento deste servico foram de 80 629,29 €.

Acesso a Internet — A Escola manteve a disposicao para utilizacéo livre pelos estudantes 190
computadores, e o livre acesso a Internet em todas as areas dos edificios escolares e
residéncia. Foram criadas as contas de e-mail para todos os novos alunos, para que pudessem
ter acesso a infra-estrutura e ser colocados nas listas de distribuicdo para recepcdo de

informag&o académica.

Funcionéario de Referéncia — Manteve-se a figura do Funcionario de Referéncia, para cada
aluno, que o acompanha ao longo de todo o curso, com o intuito de efectuar um atendimento
eficiente e permanente, seja presencialmente, ou por correio electrénico, privilegiando a
assertividade na comunicacdo interpessoal e de forma a contribuir para a satisfagéo integral
das necessidades dos estudantes na sua relacdo com a Escola. A avaliacdo que os estudantes
fazem desta estratégia € muito positiva e foi superior a manifestada no ano anterior: 59,2%
disseram-se satisfeitos a um nivel elevado ou muito elevado e 34,1% a um nivel médio
(Anexo 1).

Pasta Académica — O projecto pasta académica (aplicacdo informatica) visa disponibilizar
online toda a informacdo necessaria ao estudante sobre o funcionamento dos cursos que
frequenta, materiais para o estudo, comunicacdo com grupos de trabalho de que faz parte e
docentes, entrega de trabalhos, etc. Durante o ultimo ano procurou-se garantir que a mancha
horéaria anual fosse estavel, que os horarios de todo o semestre fossem conhecidos no seu
inicio e que ndo pudessem sofres alteraces nas trés semanas anteriores a data a que reportam.

Esta medida tem como objectivo permitir aos estudantes gerir a sua agenda de modo a
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poderem incluir nela, se assim o entenderem, actividades desportivas, culturais e outras

conciliando-as com a frequéncia do curso e o estudo.

Cursos Livres de Inglés e Espanhol — Com a finalidade de criar condi¢cdes ao
desenvolvimento das competéncias linguisticas dos estudantes no dominio da lingua inglesa e
espanhola desenvolveram-se cursos livres, médulos de 30 horas, para os estudantes poderem
frequentar em regime de voluntariado, semestralmente. No ano de 2010 frequentaram as

turmas de inglés, cento e vinte e nove estudantes e as turmas de espanhol, cento e vinte e trés.

Apoio ao desenvolvimento do trabalho da Associacdo de Estudantes e Tuna Académica -
A Associacdo de Estudantes e a Tuna Académica desempenham um papel fundamental no
desenvolvimento pessoal e social dos estudantes pelo que a Escola procura criar, tanto quanto
possivel, as melhores condicGes ao desenvolvimento do seu trabalho. Para além da melhoria
das instalacGes e equipamentos e instrumentos da Associacdo e da Tuna, foram apoiadas
financeiramente as iniciativas de caracter desportivo e cultural, as festas organizadas pela AE
e que assinalam momentos académicos com significado para os estudantes, num total de

dezoito projectos, o que correspondeu a uma despesa no valor de 11 705,43 €.

Projectos de promocdo da igualdade de género, cidadania e valores, empreendedorismo
e apoio a empregabilidade — Os projectos desenvolvidos neste ambito, todos com caracter
voluntario e envolvendo servigo voluntario a comunidade, precedido de formacéo especifica e
na area dos valores e cidadania. Destes projectos destacamos, pela dindmica que vém
mantendo e pela avaliagdo muito positiva que os estudantes que os integram fazem deles
enquanto promotores do seu desenvolvimento, os seguintes: “ (O) Usar e ser lago branco”; no
ambito do Atelier de expressividades, “Antes que te queimes”, Educacdo por Pares e
Poliempreende. A despesa relativa a estes projectos correspondeu a 77 100,83 €, tendo sida

captada receita para o seu desenvolvimento no valor de 60 621,90 €.

Servigo de Apoio aos Novos Graduados (SANG) — Manteve-se o funcionamento do SANG,
Servico que presta apoio e orientacdo, no que respeita a saidas profissionais e empregabilidade

dos recém-licenciados, atraves de diversas iniciativas que contribuem para a sua inser¢éo na
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vida activa. O SANG mantém actualizada uma base de dados de e-mail dos diplomados que
mostraram interesse, nas reunides de sensibilizacdo, em receber informacdes sobre emprego e
frequentar a iniciativas organizadas pelo gabinete. A este nivel todos os diplomados
receberam informacéo sobre ofertas de emprego para Portugal, Franca, Espanha, Reino Unido
e Suica. Sdo conhecidos como resultado directo do apoio do SANG em 2010 a realizacdo de 3
contratos de trabalho para Franca, 6 para Espanha, 8 para o Reino Unido e 12 para a Suica. O
SANG mantém acompanhamento destes diplomados. No Ultimo semestre de 2010 foram
realizadas accdes dirigidas aos finalistas sobre: elaboracdo do curriculum vitae europass;
elaboracdo da carta de motivacao; preparacao de entrevista de emprego.

Guia do Estudante — O Guia de estudante tem como principal objectivo auxiliar a integracao
dos estudantes na comunidade educativa e facilitar o acesso a informacdo existente nos
diversos sectores da Escola pelo que foi distribuido a todos os estudantes como habitualmente

pelo Conselho Pedagdgico.

No dominio de criar condicdes para o estudo, a frequéncia dos cursos, o desenvolvimento
pessoal, a participacdo no desporto e na cultura podemos dizer que cada vez ha mais a fazer.
Por um lado, as necessidades e exigéncias ao nivel do bem-estar, da saide e desenvolvimento
global dos estudantes sdo cada vez maiores, por outro lado a crise econémica que se atravessa
em Portugal e no Mundo, tem reflexos nas familias, naquilo que podem disponibilizar para a
educacgdo dos seus filhos e trazem cada vez mais a necessidade da “Escola” estar atenta de
modo a caracterizar a nova realidade e no minimo tomar medidas para que nenhum cidad&do
abandone os estudos superiores por razdes financeiras. Durante o0 ano de 2010 esse esforgo foi
feito e foi j& pedido ao grupo responsavel pela caracterizacdo dos estudantes que tome novas
iniciativas para que possamos conhecer cada vez melhor a nossa populagédo estudantil, os seus
habitos, os seus problemas, necessidades e sugestdes de projectos e medidas que possam ir de
encontro aquilo que na sua opinido seriam as condicdes adequadas da Escola para ser um
contexto promotor do seu desenvolvimento e satisfacdo a um nivel elevado, para que possam

estudar e ter desempenhos escolares de exceléncia.

Actualmente os estudantes classificam a sua satisfacdo com as condi¢fes da Escola para o
estudo e frequéncia dos cursos da seguinte forma: 40,3% elevado ou muito elevado, médio
43,5% e baixo 12,2% (anexol, grafico 6). Também no que diz respeito ao nivel de satisfacao
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com as condicOes de vida da Escola 47% revelam um nivel de satisfagdo muito elevado e
elevado, enquanto 44,4% o avaliam como médio, (anexo I). Ambos os indicadores revelam
uma baixa da satisfagdo relativamente ao ano anterior. Quando pedido que situassem a sua
Escola relativamente as condi¢des que possuia, comparando-a com outras que conheciam
50% considerou a sua Escola a um nivel mais elevado e 40% a um nivel médio. Pensamos
que o facto de continuarmos a identificar necessidade de melhoria nalguns servigos, pode
explicar esta baixa satisfacdo. Se analisarmos os dados relativos a satisfacdo dos estudantes
com o refeitorio (30,8% dos estudantes revela um nivel de satisfacdo muito baixo), a cafetaria
(nivel de satisfacdo baixo ou muito baixo 17,9 %), ac¢do social (nivel de satisfacdo baixo ou
muito baixo 17,2 %), funcionamento da residéncia (nivel de satisfacdo baixo ou muito baixo
13 %), servico de saude (nivel de satisfacdo baixo ou muito baixo 8,7 %), servico de
documentacao (nivel de satisfacdo baixo ou muito baixo 8,4 %) vemos, de facto que ainda ha
muitos estudantes a avaliarem negativamente alguns servigos que sdo pensados especialmente
para eles, 0 que tem que fazer redobrar a nossa aten¢dao. Curiosamente os docentes avaliaram

as condicdes de vida da Escola globalmente de forma mais positiva do que no ano anterior.

De facto, como afirmamos ja no relatério anterior, se quisermos atingir as metas de
exceléncia que preconizamos, para além de termos de melhorar nalguns destes aspectos,
teremos que perceber melhor, por um lado as expectativas dos estudantes sobre quais sdo as
condicdes que esperam encontrar na Escola e por outro que indicadores sdo sensiveis para
medir se as concretizamos. O facto de se ter iniciado o trabalho do Conselho de Estudantes,
que é constituido por estudantes de todos 0s anos do curso e que reline regularmente com a
presidente, pode permitir em conjunto encontrar para cada situagéo as solugdes mais ajustadas
as necessidades dos estudantes.
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EIXO 6 - DIRECCAO, GESTAO E DESENVOLVIMENTO

No ambito deste eixo, foram integrados trés programas: a implementacdo do processo de
avaliacdo institucional; remodelacdo requalificacdo e equipamentos e direcgdo, gestdo e
consolidacdo. Enunciaremos a seguir alguns aspectos mais relevantes do trabalho

desenvolvido em 2010 bem como dos respectivos resultados.

- A avaliacdo da qualidade continuou a ser uma preocupacdes de toda a comunidade educativa
e consideramos que a cultura de avaliacdo do que fazemos é cada vez mais intrinseca a todos
e mais generalizada a todos 0s processos, apesar de nalguns casos necessitarmos de continuar
a encontrar estratégias, quer por um lado para facilitar a colheita de opinido dos diferentes
actores, quer por outro, para acrescentar a avaliacdo da satisfacdo, avaliacdo de processos,
procedimentos e de resultados.

O Conselho para a Qualidade e Avaliacdo desenvolveu, como habitualmente, um trabalho que
é cada vez mais importante, reconhecido e utilizado por todos. Imprescindivel para
conhecermos o ponto de vista dos diferentes actores sobre os diferentes dominios da vida na
escola e para a melhoria continua dos processos. A satisfacdo de discentes, docentes,
diplomados e empregadores foi continuamente monitorizada, tendo sido produzidos relatérios
semestrais e anuais sobre a satisfacdo com os cursos, com a Escola, e com os diplomados e
divulgados a toda a comunidade educativa em sessdes que reunem cada vez mais docentes e
ndo docentes, numa atitude de analise critica construtiva dos resultados e identificacdo de
pontos fortes que merecem o reconhecimento mutuo e pontos fracos que em conjunto
precisamos de encontrar estratégias para melhorar. Foram auscultados pelo Conselho para a
Qualidade e Avaliacdo, 73,2% dos estudantes inscritos e a opinido de 43,18% das entidades
empregadoras de recém diplomados pela Escola, 65,4% dos docentes e 45% dos ndo
docentes. Os resultados constam do Relatério de Descricdo da Opinides da Comunidade
Educativa e Entidades Empregadoras, e podem ser consultados por todos online. Os planos e
relatérios que todas as Unidades Cientifico-Pedagdgicas e servico produziram, juntamente
com os relatérios produzidos pelo Conselho para a Qualidade e Avaliacdo permitiram ao
longo do anos ter dados para retro-alimentar os processos, introduzindo medidas com vista a
sua melhoria e permitem-nos neste relatério ter indicadores de resultado para podermos
prestar contas da actividade desenvolvida. Foi avaliada a satisfagdo de docentes e ndo-
docentes sobre o funcionamento do Conselho para a Qualidade e Avaliagdo tendo-se
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verificado que manifestaram satisfacdo elevada ou muito elevada 73,4 % dos docentes

respondentes e 35 % dos ndo-docentes.

- Foi concluido o processo de revisdo dos manuais de procedimentos e regulamentos dos
servicos, que optimizara o funcionamento da Escola, bem como facilitara a avaliacdo dos
processos. A revisdo das normas e procedimentos dos servicos foi assessorada externamente
por técnicos especializados que ajudaram as pessoas em de cada servico a reflectir sobre os
procedimentos adoptados, a confrontar esses procedimentos com o actual estado da arte nas
diferentes areas e a identificar as alteracbes a introduzir. O Manual de Normas e
Procedimentos do Servigos Administrativos, so ficou concluido depois das mesmas terem
sido discutidas servigo a servigo, com a participagdo de todos os ndo-docentes do mesmo, a
presenca da presidente e vice-presidente da éarea, e terem sido consensualizadas as mudancas a
introduzir, cronograma para a sua introducdo e formas de avaliacdo. Diriamos que neste
ambito todas as metas foram cumpridas e que se implementaram varias mudancas, das quais
destacamos a reformulacdo dos servicos financeiro e a reorganizacdo da alocacdo dos

funcionarios dos mesmos, quer a servigos quer a actividades e responsabilidades.

- Ao nivel das medidas previstas no ambito do programa de remodelacdo requalificacdo e
equipamentos foi necessario reformular este programa em funcdo das medidas tomadas de
ndo atribuicdo de PIDAC e da cativagdo de verbas do orcamento de estado prevista nos
diferentes Planos de Estabilidade e Crescimento, aprovados pelo governo. Assim mesmo, foi
possivel concretizar quatro projectos de requalificacdo de espacos, merecendo especial relevo
a nova area do servico de recursos humanos, a requalificacdo da ala direita do primeiro andar
do edificio onde se situa a Residéncia destinando o oito novos quartos duplos, para receber 0s
professores visitantes em mobilidade académica e convidados, e o alargamento do refeitorio
do P6lo B, melhorando a capacidade, as condi¢des de luz e permitindo a articulagdo/utilizacéo
com 0s espagos verdes circundantes. Foi adquirido e estda em funcionamento regular o
equipamento de video-conferéncia que tem facilitado a comunicacao e trabalho conjunto com
0s parceiros internacionais. Actualizaram-se os meios informaticos particularmente, os
utilizados por muitos dos docentes, que estavam a atingir o limite de vida atil. Deu-se
continuidade a projecto de actualizagcdo da rede informética e construcdo de programas
informaticos que permitam uma melhor gestdo de processo. No quadro da implementacdo do
novo Regulamento de Frequéncia e Avaliacdo, que aumentou o nimero de horas de presenca

obrigatoria, implementou-se uma plataforma de controlo de presencas, ligada ao programa de
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alunos Sophia e que ajudou a viabilizar ndo apenas a aplicacdo do regulamento mas também
0s custos inerente a sua implementacdo com rigor. A nova plataforma permite também
optimizar a informacéo para a gestdo na area académica.

Quanto ao programa de direc¢cdo, gestdo e consolidacdo, diriamos que muito do que foi
planeado foi realizado, mas muito ainda ha a fazer. O trabalho e os resultados a este nivel séo
partilhados por todos os que na Escola tém responsabilidades de coordenacéo de /ou gestdo de
unidades, 6érgdo, servico ou projectos. Caracteriza-se por ser quase sempre invisivel sendo
essencialmente uma soma de pequenas coisas que passam muito pela motivacgéo e criagdo de
condicdes para que docentes, estudantes e ndo-docentes possam fazer “acontecer” Escola, aos
diferentes niveis da sua missdo. Ainda assim, apresentamos a seguir o balanco da

implementacdo de algumas medidas previstas no plano de actividade e resultados obtidos:

- Os resultados de auscultacdo da opinido dos docentes (responderam ao questionario 55,4%
dos docentes que trabalham a tempo integral na Escola), sobre os servigos e sectores da Escola
colheram a opinido positiva ou muito positiva e melhorou, quando comparada com a avaliacdo
do ano anterior, para quase todos os parametros em avaliacdo. O aspecto, com maior
significado, cuja avaliacdo ndo sendo negativa teve um acentuado decréscimo foi a apreciacdo
sobre o funcionamento do refeitrio. Foi avaliada a satisfacdo com o funcionamento de todos
0s sectores e servicos, incluindo com os 6rgdos de gestdo, as condi¢des para a realizacdo do
trabalho na vertente de ensino e investigacdo, o ambiente entre as pessoas, 0 espirito de equipa
entre os funcionarios da Escola, a articulacdo intersectorial e 0 apoio institucional ao trabalho.

- A opinido dos ndo docentes sobre a sua satisfacdo foi colhida separadamente junto dos
técnicos superiores e assistentes técnicos, dos assistentes operacionais. E possivel afirmar que
0s ndo docentes que responderam ao questionario para avaliacdo da sua satisfacdo disseram-se
medianamente satisfeitos. E de realcar, no entanto, que houve aspectos com melhoria
significativa, como por exemplo quer 0s técnicos superiores e assistentes técnicos, quer 0s
assistentes operacionais afirmaram que houve formacdo para a aquisicdo de competéncias,
respectivamente 86,1 % e 85,7%. 78,6%, dos assistentes operacionais afirmaram-se satisfeitos
com o seu trabalho e 64,3% disseram que quando “ndo sabe alguma coisa ou refere
dificuldade é ajudado a aprender.” Curiosamente este grupo é o que pior avalia o
funcionamento do servico de recursos humanos, sendo este o item em que a sua satisfacdo é
menos elevada: 64,5% diz ter uma satisfagdo baixa ou muito baixa com este servigo. De

realcar que 35,7% consideram a sua satisfacdo baixa com a presidéncia o que nos devera
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merecer a maior atencdo para perceber que problemas sdo ocultados sob esta insatisfacdo.
Relativamente aos técnicos superiores e assistentes técnicos, pode dizer-se que 0 que mais 0s
satisfaz é o relacionamento com o seu sector (77,8 %), 66,7% estdo muito satisfeitos com o
trabalho que realizam e 55,5 % considera elevada ou muito elevada a sua satisfagdo com a
disponibilidade de equipamento/material necessario as suas actividades. Quanto a satisfacdo
com o funcionamento da presidéncia, a satisfacdo ¢ média para 41,7 % e elevada para 30,6 %.
Importa perceber as razdes da insatisfacdo dos 15,7 % para quem é baixa ou muito baixa.

- As comissdes de coordenacdo: comissao de coordenacdo do curso de licenciatura; comisséo
de coordenagdo dos cursos de licenciatura e mestrados; comissdo de coordenacdo inter-
unidades cientifico-pedagodgicas e gabinete de gestdo dos ensinos clinico, criadas com o
objectivo de melhorar a gestdo de cursos e unidades, a articulacdo entre os diferentes niveis de
gestdo e tornar a comunicacdo mais eficaz e a participagdo mais activa iniciaram o seu trabalho,
reviram grande parte da regulamentacdo no dominio a gestdo académica dos cursos e
responsabilidades dos diferentes actores, definiram a politica de gestdo e acompanhamento de

cursos e unidades e iniciaram a sua implementagéo.

- No ano de 2010, como o previsto em mapa de pessoal, foram abertos os concursos para trés
técnicos superiores, um assistente técnico e um assistente operacional, que ficaram concluidos
no inicio de 2011. N&o foi aberto o concurso para professor coordenador principal, por duas
razdes. Primeiro ndo era claro que no quadro dos Planos de Estabilidade e Crescimento
pudéssemos excluir-nos das orienta¢des de ndo abertura de concurso para lugares que exigiam
contratos em funcBes publicas por tempo indeterminado e que determinam aumento de
remuneragdo (com a saida da Lei do Orgamento em Dezembro de 2011, esta situa¢do continua
a nao ser clara); em segundo lugar, porque para a constituicdo do jari sdo necessarios
professores catedraticos ou equiparados na area de Enfermagem, que ndo existem em Portugal.
Estamos a aguardar que a Direccdo Geral do Ensino Superior nos informe das categorias, que
reconhece como equivalentes na Europa e/ou Brasil, para que se possa proceder a constituicdo

de um Jari.

- Relativamente as questdes da organizacdo e distribuicdo do trabalho, mantiveram-se as
normas definidas em 2009 que contém os principios a que esta deve obedecer, tendo-se
procurado consignar as dimens@es ensino, investigacdo e prestacdo de servigo. Estes principios
devem ser revistos para 2012, em sede de definicdo do Regulamento de Distribuicdo do
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trabalho docente, previsto no ECDESP e em consonancia com o regulamento de avaliagdo do
desempenho dos docentes ja concluido. Relativamente a este Gltimo importa dizer que houve
uma participacdo activa de todas as unidades cientifico-pedagdgicas e que uma vez mais o
corpo docente demonstrou, num dominio sensivel, o empenho e capacidade para participar na
construcdo activa de consensos para que pudéssemos ter um regulamento que seja
simultaneamente orientador do caminho para que atinjamos a visao de Escola inscrita nos plano

estratégico e que reconheca 0 mérito do trabalho individualmente desenvolvido.

- A preocupacdo com a melhoria continua dos servicos esteve sempre presente, como ja se
disse neste relatorio foi implementada uma auditoria formativa de processos a todos 0s
servicos, como forma de ajudar as equipas a aprender em conjunto permanentemente,
modificando o seu comportamento a partir da reflexdo na e sobre a ac¢do desenvolvida, que
culminou na elaboracdo de novo manual de normas e procedimentos e na reorganizacdo de
funcdes e servico. Foi também implementado o regulamento, previsto na lei, de prevencao da
corrupgdo e actos conexos, bem como designada a comissdo de acompanhamento da

implementagdo do mesmo.

- E habitual neste capitulo dar conta do balanco da utilizagio dos recursos financeiros. Em
2010 mercé da crise econdmica e financeira vivida em Portugal foram aplicados planos de
estabilidade e crescimento que tiveram repercussfes em todas as instituicbes pablicas. A
Escola procurou implementar estas medidas, reformulando programas, optimizando os
recursos disponiveis e controlando sistematicamente as despesas. Em 2010 contdmos com
uma receita total para funcionamento de 17 206 966 €, provenientes de: transferéncia de
orcamento geral do estado, 9 522 137 €; receita propria de propinas, 2 049 272 €; outras
receitas proprias 1 208 872 € e 4 426 684 €, correspondentes a saldos de geréncia transitados.
Sobre as receitas é importante notar que, quando comparada com o0 ano anterior, a
transferéncia do orcamento geral do estado aumentou (12,6 %), embora ainda tenha sido
menos 3,26 % que em 2005 (ver Anexo 4).

Este aumento da dotagdo do OE resultou do compromisso de resultados assumidos com o
MCTES, no ambito do contrato de confianga, tais como a qualificacdo do corpo docente com
0 grau de doutor, o aumento de formacdo dirigida a activos da salde e a maiores de 23 anos, 0
aumento dos indicadores de produtividade cientifica, avaliagdo da qualidade, ou o
desenvolvimento de projectos com vista a promogdo da cidadania (Programa especifico de
desenvolvimento da ESEnfC, no &mbito do Contrato de Confianca, 2010).
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E de notar que a dependéncia do orcamento geral do estado que tem vindo diminuir, nos
ultimos anos, a por via do aumento de receita de propinas e projectos, tem uma descida menos
acentuada em 2010, influenciada por atrasos no encerramento de projectos ja executados, cuja
receita sera arrecadada em 2011 e sobretudo pelo aumento dos custos com Caixa Geral de
Aposentacdes. A analise da estrutura da receita mostra a importancia de continuar a trabalhar
proactivamente, para identificar formas de diversificar as fontes de financiamento e de
aumentar as receitas provenientes da prestacdo de servicos a comunidade.

Relativamente as despesas, ascenderam a um montante de 11.984.221 € podendo verificar-se
uma variagdo entre 2005 e 2010, de 9,33% com a caixa geral de aposentacdes (CGA) e -0,3%
sem a caixa geral de aposentacdes. As despesas com pessoal sem a CGA ascenderam a 7 769
031 €. Pode verificar-se que sem CGA, as despesas com pessoal séo 85,17% da transferéncia
do orcamento de estado (OE), com CGA esta percentagem passa para 96,76% da transferéncia
de OE. As despesas de capital em 2010 foram de 807 658 €.

Ao terminar importa referir que a apreciacdo que fazemos do trabalho desenvolvido na Escola
ao longo de 2010 é muito positiva. Sentimos que a existéncia de um plano estratégico
conhecido e construido com a participacdo de todos criou as condigdes para que tenhamos
hoje uma visdo de Escola comungada que nos permite individual e colectivamente escolher
caminhos a percorrer, (re)equacionar projectos, interrogar decisdes e decidir. Mesmo que nem
todas as medidas previstas no plano estratégico estejam totalmente implementadas, umas
porque ainda ndo conseguimos criar as condi¢Ges para a sua implementacdo, outras porque
entretanto perderam oportunidade, sabemos que estamos a caminhar para que em 2013 “ A
Escola seja uma referéncia ao nivel do ensino superior a nivel dos processos de gestéo,
desenvolvimento e consolidacao e se destaque pelo alto nivel de participacdo na tomada de
decisdo centrada na auto-responsabilidade, pela organizacdo sustentada dos seus processos
e pela visibilidade na comunidade.

Construir uma Escola de exceléncia é uma tarefa sempre aberta.

Continuemos!

Coimbra, 8 de Abril de 2011

Qs 0T

Maria da Conceigdo Saraiva da Silva Costa Bento
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Anexo | - Demonstracéo do nivel de realizacdo das metas previstas para
2010

EIXO 1 - FORMACAO
PROGRAMA 1 - FORMAQAO INICIAL

Meta 1. Namero de alunos a frequentar em tempo completo os Cursos de Licenciatura >
1375.

Realizado em 2010: Numero de alunos a frequentar em tempo completo os Cursos de
Licenciatura = 1404.

Grafico 1. Evolucao do namero de alunos a frequentar o CLE
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Meta 2. Taxa de insucesso escolar dos Cursos de Licenciatura < 10%.
Realizado em 2010: Taxa de insucesso escolar do CLE, em 2009/2010 = 6,48%
Taxa de sucesso escolar do CLE, em 2009/2010 = 93,52%.

Gréfico 2. Evolucéo da taxa de sucesso do CLE
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Gréfico 3. Evolucdo da taxa de insucesso do CLE
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Meta 3. Percentagem de estudantes que classificam o seu nivel de satisfacdo com o curso
elevado ou muito elevado > 70%.

Realizado em 2010: Percentagem de estudantes que classificam o seu nivel de satisfacdo com
0 curso elevado ou muito elevado = 64,9%.

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado - 64,9%; Médio — 30,3%; Baixo — 4%; Muito
Baixo — 0,4%.

Gréfico 4. Evolucéo da classificacao dos estudantes quanto ao seu nivel de satisfacdo com
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Numa escala de 1 a 5, o valor médio de satisfacdo dos estudantes com o curso em 2010 é
3,68.
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Meta 4. Percentagem de estudantes que classificam o seu nivel de satisfacdo com a
orientacdo e acompanhamento pedagdgico por docente em ensino clinico elevado ou
muito elevado > 80%.

Realizado em 2010: Percentagem de estudantes que classificam o seu nivel de satisfagdo com
a orientacdo e acompanhamento pedagdgico por docente em ensino clinico elevado ou muito
elevado = 55,7%.

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 55,7%; Médio — 28,1%; Baixo — 9,1%; Muito
Baixo — 4,8%.

Gréfico 5a. Evolucdo da classificagdo dos estudantes quanto ao seu nivel de satisfacédo
com a orientacdo e acompanhamento pedagdgico por docente em ensino clinico
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Numa escala de 1 a 5, o valor médio de satisfacdo dos estudantes com a orientacdo e
acompanhamento pedagdgico pelo docente em ensino clinico em 2009/2010 é 3,82.
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Gréfico 5b. Classificagdo dos estudantes quanto ao seu nivel de satisfacdo com a

orientacdo e acompanhamento pedagdgico pelo tutor/orientador pedagdgico em ensino
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Numa escala de 1 a 5, o valor médio de satisfacdo dos estudantes com a orientacdo e
acompanhamento pedagdgico pelo tutor/orientador pedagdgico em ensino clinico em
2009/2010 € 4,07.

Gréfico 5¢. Evolucdo da classificacdo dos estudantes quanto ao seu nivel de satisfacdo

com a orientacdo e acompanhamento pedagdgico em ensino clinico
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Meta 5. Percentagem de estudantes que classificam o seu nivel de satisfacdo com as
condicgdes da Escola para o estudo e frequéncia dos cursos elevado ou muito elevado >
80%.

Realizado em 2010: Percentagem de estudantes que classificam o seu nivel de satisfagdo com
as condigdes da Escola para o estudo e frequéncia dos cursos elevado ou muito elevado =
40,3%.

(Por inexisténcia deste item especifico no Relatério da Qualidade e Avaliacdo, foi feita uma média dos valores
dos seguintes itens: Disponibilidade de locais de trabalho na Escola; Condi¢cBes ambientais das salas de aula
(iluminacdo, temperatura, ventilacdo, acUstica); Facilidade no acesso a equipamento e meios laboratoriais;
Facilidade no acesso a equipamento e meios informaticos; Facilidade no acesso a equipamento e meios
audiovisuais; Funcionamento dos servicos de informatica; Funcionamento dos servicos de reprografia;
Acessibilidade a documentacédo necessaria.)

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 40,3%; Médio — 43,5%; Baixo — 12,2 %; Muito

Baixo — 3,1%.

Gréfico 6. Evolucéo da classificacao dos estudantes quanto ao seu nivel de satisfacdo com

as condigdes da Escola para o estudo e frequéncia dos cursos
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Meta 6. Percentagem de estudantes que classificam o seu nivel de satisfacdo com os
servigos (Académicos/Funcionario de Referéncia) elevado ou muito elevado > 70%.
Realizado em 2010: Percentagem de estudantes que classificam o seu nivel de satisfagdo com
0s servigcos Académicos/Funcionario de Referéncia elevado ou muito elevado = 59,2%.

Dados 2010: Elevado + Muito Elevado — 59,2%; Médio — 34,1%; Baixo — 5,3%; Muito Baixo
-1,5%.
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Gréfico 7. Evolucdo da classificacdo dos estudantes com o seu nivel de satisfacdo com o0s

servigos (Académicos/Funcionério de Referéncia)
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Numa escala de 1 a 5, o valor médio de satisfacdo dos estudantes com 0s Servicos

Académicos/Funcionario de Referéncia em 2010 é 3,59.

Meta 7. Namero de actividades realizadas com vista a permitir ao conjunto dos docentes
0 conhecimento interdisciplinar mutuo, necessario para seleccionar os contetdos que
devem ser incorporados em cada Unidade Curricular e ano de formacgéo > 2.

Realizado em 2010: Numero de actividades realizadas com vista a permitir ao conjunto dos
docentes o conhecimento interdisciplinar mdtuo, necessario para seleccionar os contetdos que

devem ser incorporados em cada Unidade Curricular e ano de formagéo = 83.

Meta 8. Percentagem de docentes com ligacdo definida aos servi¢os para um minimo de
cinco anos > 60%.
Realizado em 2010: Percentagem de docentes com ligacdo definida aos servigos para um

minimo de cinco anos = 65,4%.

Meta 9. Percentagem de ETI(s) de coordenadores e/ou com doutoramento envolvidos na
componente tedrica do curso de Licenciatura > 25%.
Realizado em 2010: Percentagem de ETI(s) de coordenadores e/ou com doutoramento

envolvidos ha componente tedrica dos cursos = 27,98%.
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Meta 10. Percentagem de ETI(s) de coordenadores e/ou com doutoramento envolvidos
no ensino clinico do curso de Licenciatura > 25%.
Realizado em 2010: Percentagem de ETI(s) de coordenadores e/ou com doutoramento

envolvidos no ensino clinico dos cursos = 4,79%.

PROGRAMA 2 - FORMACAO POS-GRADUADA, DE POS-LICENCIATURA DE
ESPECIALIZACAO EM ENFERMAGEM E FORMACAO AO LONGO DA VIDA

Meta 1. Namero de alunos a frequentar Cursos de Po6s-Graduacdo e Formacdo
Avancada > 60.
Realizado em 2010: Numero de alunos a frequentar os Cursos de P6s-Graduagdo e Formacgéo
Avangada = 964.

Gréfico 1. Evolucdo do numero de alunos a frequentar Cursos de Pos-Graduacdo e

Formacédo Avancada
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Meta 2. NUmero de alunos a frequentar Cursos de Pés-Licenciatura > 560.
Realizado em 2010: Numero de alunos a frequentar os Cursos de Poés-Licenciatura =
2009/2010: 390; 2010/2011: 267. Total = 657.
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Gréfico 2. Evolucdo do nimero de alunos a frequentar os Cursos de Pds-Licenciatura
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Meta 3. NUmero de alunos a frequentar um Curso de Mestrado > 280.
Realizado em 2010: NUmero de alunos a frequentar os Cursos de Mestrado = 411.

Meta 4. NUmero de Cursos de Poés-Licenciatura > 6.
Realizado em 2010: NUmero de Cursos de Pés-Licenciatura a funcionar = 17.

Quadro 1. Cursos de Pés-Licenciatura de Especializacédo realizados

Alunos inscritos no 2° | Alunos inscritos no 1°
Curso
Ano Ano
11 CPLE Enf. Médico-
o 6 |
Cirdrgica
IV CPLE Enf. Médico-
N 34 36
Cirdrgica
V CPLE Enf. Médico- -
Cirdrgica
Il CPLE Enf.
e 29 -----
Comunitéria
IV CPLE Enf.
o 33 33
Comunitéria
Il CPLE Enf. Saude 36
Mental e Psiquiatria
Il CPLE Enf. Salde
o 25 24
Mental e Psiquiatria
IV CPLE Enf. Saude 14
Mental e Psiquiatria
IV CPLE Enf. %




Reabilitacéo
V CPLE Enf.
Reabilitacdo
VI CPLE Enf.
Reabilitacéo
Il CPLE Enf. Salde
Infantil e Pediatria
IV CPLE Enf. Satde
Infantil e Pediatria
V CPLE Enf. Salde
Infantil e Pediatria
IV CPLE Enf. Saude
Materna e Obstetricia
V CPLE Enf. Salde
Materna e Obstetricia
VI CPLE Enf. Saude
Materna e Obstetricia
Total 390 267

35 33

----- 27

4 | e

22 21

----- 17

L I —

20 22

----- 15

Meta 5. Namero de Cursos de Pds-Graduacgdo ndo conferentes de grau para obtencéo de
titulo de especialista > 2.

Realizado em 2010: NUmero de Cursos de P6s-Graduacdo ndo conferentes de grau para
obtencéo de titulo especialista = 17.

Meta 6. Terem-se iniciado os primeiros Cursos de Mestrado > 6.
Realizado em 2010: Cursos de Mestrado iniciados = 8.
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Quadro 3. Cursos de Mestrado em funcionamento

Mestrado N° Alunos Inscritos
2010/2011

Enfermagem de Salude Materna e 66
Obstetricia

Enfermagem de Reabilitacdo 63

Enfermagem Comunitéria 35

Enfermagem Médico-Cirurgica 100

Enfermagem de Saude Infantil e Pediatria 43

Enfermagem de Salde Mental e £3
Psiquiatria

Enfermagem de Salude do ldoso e 14

Geriatria
Enfermagem 37
Total 411

Meta 7. Percentagem em ETI(s) de coordenadores e/ou com doutoramento envolvidos na
componente tedrica dos cursos de Mestrado > 25%.
Realizado em 2010: Percentagem de ETI(s) de coordenadores e/ou com doutoramento

envolvidos na componente tedrica dos cursos = 48,22%.

Meta 8. NUmero de novos Cursos de Mestrado propostos para acreditacdo prévia > 2.

Realizado em 2010: Numero de novos Cursos de Mestrado propostos para acreditacao prévia
= 6. Foram eles: Enfermagem de Saude Materna e Obstetricia, Enfermagem de Reabilitacdo,
Enfermagem Comunitéria, Enfermagem Médico-Cirdrgica, Enfermagem de Saude Infantil e

Pediatria e Enfermagem de Satde Mental e Psiquiatria.

Meta 9. NUmero de professores do Ensino Béasico e Secundério a frequentar projecto de
formacé&o a funcionar nos meses de Verao > 15.
Realizado em 2010: Numero de professores do Ensino Basico e Secundario a frequentar

projecto de formacéo a funcionar nos meses de Verédo = 40.
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Meta 10. Grau de satisfacdo dos professores a frequentar projecto de formacéo a
funcionar nos meses de Verédo de bom e muito bom > 80%.

Nao foi avaliado.

PROGRAMA 3 - FORMACAO DESENVOLVIDA EM CONSORCIO/PARCERIA COM
OUTRAS INSTITUICOES

Meta 1. NUmero de cursos, realizados em parceria, iniciados = 2.
Realizado em 2010: Numero de cursos, realizados em parceria, iniciados = 2.

PROGRAMA 4 — PARCERIAS/COLABORAGCAO COM INSTITUICOES DE SAUDE E
ENSINO PARA O DESENVOLVIMENTO DA FORMACAO INICIAL E POS-GRADUADA

Meta 1. Nimero de cursos de P6s-Graduacédo em Pedagogia e Didactica de Enfermagem
para docentes e enfermeiros tutores em ensino clinico — iniciar o primeiro curso, nUmero
de inscritos = 30.

Meta ndo cumprida.

Meta 2. NOumero de cursos de formacdo para tutores sobre metodologias de
aprendizagem e avaliacdo em contexto de ensino clinico > 2.
Realizado em 2010: NUmero de cursos de formacdo para tutores sobre metodologias de

aprendizagem e avaliacdo em contexto de ensino clinico = 2 (num total de 68 enfermeiros).
Meta 3. Percentagem de formandos que classificam o seu nivel de satisfacdo com os

cursos de boa ou muito boa > 80%.
Nao foi avaliado.
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Meta 4. Nomero de actividades de partilha com docentes, enfermeiros e outros
profissionais de satude (debates, estudos de caso...) para a clarificacdo de metodologias
em contextos de ensino clinico (plano estratégico, eixo formacéo — 1.1.3).

Realizado em 2010: NuUmero de actividades de partilha com docentes, enfermeiros e outros
profissionais de salde (debates, estudos de caso...) para a clarificacdo de metodologias em

contextos de ensino clinico = 57.

Meta 5. NUmero de participantes nas actividades de partilha com docentes, enfermeiros
e outros profissionais de salde (debates, estudos de caso...) para a clarificacdo de
metodologias em contextos de ensino clinico > 30.

Realizado em 2010: Numero de participantes nas actividades de partilha com docentes,
enfermeiros e outros profissionais de salde para a clarificacdo de metodologias em contextos
de ensino clinico = 171.

Meta 6. Grau de satisfacdo nas actividades de partilha com docentes, enfermeiros e
outros profissionais de saude (debates, estudos de caso...) para a clarificacdo de
metodologias em contextos de ensino clinico de bom ou muito bom > 80%.

Nao avaliado.

Meta 7. Numero de grupos de trabalho para articular as praticas laboratoriais com as
instituicBes de saude em funcionamento = 7.
Realizado em 2010: NUmero de grupos de trabalho para articular as préaticas laboratoriais

com as instituicdes de satde em funcionamento = 24.

EIXO 2 - INVESTIGACAO, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO
PROGRAMA 1 - APOIO A INVESTIGACAO E DIVULGACAO CIENTIFICA DOS
DOCENTES DA ESCOLA

Meta 1. Numero de artigos publicados pelos docentes da escola em revistas, como autor
principal > 60.
Realizado em 2010: Numero de artigos publicados por docentes da escola em revistas, como

autor principal = 184.
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Gréfico 1. Evolucdo do namero de artigos publicados pelos docentes da escola em

revistas como autor principal
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Meta 2. Numero de artigos publicados pelos docentes da escola em revistas
referenciadas no Institute for Scientific Information (ISI) = 1 por doutor.

Numero de artigos publicados por docentes da escola em revistas referenciadas no Institute
for Scientific Information (I1SI) = 11.

Meta 3. Namero de comunicagdes proferidas pelos docentes da escola em congressos e
outros encontros cientificos > 180.
Realizado em 2010: Numero de comunicacGes proferidas por docentes da escola em

congressos ou outros encontros cientificos = 487.

Gréfico 2. Evolucdo do nimero de comunicacdes proferidas pelos docentes da escola em

congressos e outros encontros cientificos
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Meta 4. Namero de comunicagdes proferidas pelos docentes da escola em congressos e
outros encontros cientificos internacionais > 60.
Realizado em 2010: Numero de comunicacGes proferidas por docentes da escola em

congressos e outros encontros cientificos internacionais = 206.

Gréfico 3. Evolucdo do namero de comunicacdes proferidas pelos docentes da escola em

congressos e outros eventos cientificos internacionais
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Meta 5. NUmero de projectos financiados = 1.
Realizado em 2010: Numero de projectos financiados = 4.

PROGRAMA 2 - APOIO AO FUNCIONAMENTO DA UNIDADE DE INVESTIGACAO EM
CIENCIAS DA SAUDE: DOMINIO DE ENFERMAGEM; QUE A ESCOLA ACOLHE

Meta 1. NUmero de investigadores com doutoramento — Aumento > 20%.
Realizado em 2010: Aumento de investigadores com doutoramento = 5,26%.

Gréfico 1. Evolucdo do numero de investigadores com doutoramento
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Meta 2. Numero de projectos candidatados para financiamento pela FCT ou outro > 10.
Realizado em 2010: NUmero de projectos candidatos para financiamento pela FCT ou outro
=12.

Meta 3. Percentagem de projectos inscritos na Ul, com investigadores da pratica clinica
= 50%.

Realizado em 2010: Percentagem de projectos inscritos na Ul, com investigadores da préatica
clinica = 65%.

Meta 4. Estar elaborado o plano de actividades e orcamento para 2011 até Junho de
2010.
Meta cumprida.

Meta 5. Percentagem de docentes com flexibilizacdo para trabalho em projectos de
investigacdo = 3 ETI(s)/ano
Meta cumprida.

Meta 6. NUmero de novos protocolos para colaboragdo com institui¢cbes nacionais e
internacionais = 1.

Realizado em 2010: Protocolo de Colaboracdo entre a UICISA e o IPRIM (Institut Pour la
Recherche et I’ Information sur la Métho).

Meta 7. Numero de investigadores em colaboracéo = 5.
Realizado em 2010: Numero de investigadores em colaboracdo = 52.

Meta 8. Percentagem de projectos com investigadores com a pratica clinica = 50%.
Realizado em 2010: Percentagem de projectos inscritos na Ul, com investigadores da préatica
clinica = 65%.

Meta 9. NUmero de projectos candidatos a financiamento > 8.
Realizado em 2010: Numero de projectos candidatos a financiamento = 12.

Meta 10. NUmero de cursos realizados > 1.
Realizado em 2010: NUmero de cursos realizados = 6.
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Meta 11. Nimero de formandos = 6.
Realizado em 2010: NUmero de formandos = 35.

PROGRAMA 3 - APOIO A FORMACAO DE INVESTIGADORES

Meta 1. NUmero de estudantes envolvidos em projectos de investigacdo da Ul > 10.
Realizado em 2010: Numero de estudantes envolvidos em projectos de investigacdo da Ul =
200.

Meta 2. Numero de protocolos para o desenvolvimento de formacdo avancada de
investigadores > 1.

Realizado em 2010: Numero de protocolos para o desenvolvimento de formacdo avancada de
investigadores = 1. Protocolo com a Universidade de S&o Paulo para intercdmbio de

doutorandos.

Meta 3. Numero de féruns de discussdo organizados pela Ul > 4.
Realizado em 2010: Numero de féruns de discussao = 6.

Meta 4. Numero de actividades de divulgacéo cientifica organizados pela Ul > 2.
Realizado em 2010: Numero de actividades de divulgagdo cientifica = 8.

Meta 5. Numero de bolsas de mérito Cientifico = 2.
Realizado em 2010: Numero de bolsas de mérito cientifico = 10 Bolsas de Integracdo a

Investigacao.

EIXO 3 - PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE
PROGRAMA 1 - PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE E ACTIVIDADES DE
EXTENSAO

Meta 1. Existéncia do plano global de prestacdo de servicos para melhorar a
organizacao e optimizacdo dos projectos de servicos a comunidade.
Meta ndo cumprida.
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Meta 2. Ter iniciado o funcionamento do Portal de Enfermagem.

Meta ndo cumprida.

Meta 3. Ter-se iniciado o primeiro projecto de prestacdo de cuidados de enfermagem:
preparacgdo do regresso a casa, em articulacdo com instituicGes de saude.
Meta cumprida.

Meta 4. Numero de projectos de formacdo em contexto de trabalho, com vista a
reformulacéo dos Sistemas de Informacéo em Enfermagem > 3.
Realizado em 2010: Numero de projectos de formacdo em contexto de trabalho, com vista a

reformulacdo dos Sistemas de Informacdo em Enfermagem = 10.

Meta 5. Namero de projectos com instituicdes do ensino béasico, secundario e instituicdes
de solidariedade social > 5.
Realizado em 2010: NUmero de projectos com instituicbes do ensino basico, secundario e

instituicOes de solidariedade social = 14.

Meta 6. NUmero de projectos de extensdo na comunidade com financiamento externo >
1.
Realizado em 2010: NUmero de projectos de extensdo na comunidade com financiamento

externo = 2.

Meta 7. NUmero de estudantes inscritos em actividades do GAL > 100.
Realizado em 2010: NUmero de estudantes inscritos em actividades do GAL = 100% dos

diplomados.

Meta 8. Ter-se iniciado o banco do tempo.
Meta ndo cumprida.

Meta 9. Namero de docentes apoiados envolvidos em projectos de prestacdo de servicos
a comunidade > 10.
Realizado em 2010: Numero de docentes apoiados envolvidos em projectos de prestagdo de

servicos a comunidade = 82.
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Meta 10. Namero de projectos financiados > 1.
Realizado em 2010: Numero de projectos financiados = 2.

EIXO 4 - INTERNACIONALIZACAO E COOPERACAO
PROGRAMA 1 - INTERNACIONALIZACAO

Meta 1. NGmero de docentes envolvidos em projectos de mobilidade > 30.

Realizado em 2010: NUumero de docentes envolvidos em projectos de mobilidade = 58.

Gréfico 1. Evolucdo do nimero de docentes envolvidos em projectos de mobilidade
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Gréfico 2. Evolucdo da percentagem de docentes que realizaram um missé@o de ensino no

estrangeiro.
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Meta 2. Numero de estudantes que realizaram um periodo de formacgdo no ambito de

programas de mobilidade nacional e/ou internacional > 45.

Realizado em 2010: Ao abrigo do Programa Erasmus, realizaram mobilidade 67 estudantes.

Ao abrigo do Programa Vasco da Gama, realizaram mobilidade 6 estudantes.

Gréfico 3. Evolucdo do nimero de alunos em mobilidade internacional
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Gréfico 4. Evolucdo da percentagem de diplomados da Escola que realizaram um

periodo de estudos numa Universidade estrangeira.
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Meta 3. NUmero de projectos de cooperacao internacional > 3.
Realizado em 2010: Numero de projectos de cooperacdo internacional = 4.

Meta 4. NUmero de estudantes que frequentaram cursos livres de inglés e/ou espanhol >
200.
Realizado em 2010: Numero de estudantes que frequentaram cursos livres de inglés e/ou

espanhol = 252.

Meta 5. NUmero de horas curriculares leccionadas em inglés > 10 horas por curso.
Realizado em 2010: Numero de horas curriculares leccionadas em inglés = 30 horas por

Ccurso.
Meta 6. NUmero de artigos em lingua estrangeira por cada numero da revista

Referéncia > 1.
Realizado em 2010: Numero de artigos em lingua estrangeira por cada nimero da revista = 1.

PROGRAMA 2 — COOPERACAO COM PAISES DE LINGUA OFICIAL PORTUGUESA

Meta 1. Ter-se iniciado o segundo curso de licenciatura em Cabo Verde.
Meta cumprida.

Meta 2. NUmero de projectos com Paises de Lingua Oficial Portuguesa > 3.
Realizado em 2010: NUmero de projectos com paises de Lingua Oficial Portuguesa = 5.

Meta 3. NUmero de missdes de cooperacao > 1.
Realizado em 2010: NUmero de missbes de cooperagdo = 25.
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EIXO 5- COMUNIDADE EDUCATIVA
PROGRAMA 1 - QUALIFICACAO E FORMAGCAO DO CORPO DOCENTE

Meta 1. Numero de docentes doutorados ou que aguardam provas — Aumento de 20%
(6).

Realizado em 2010: Numero de docentes doutorados ou que aguardam provas — aumento de
20%.

Meta 2. Namero de ETI(s) com doutoramento implicados no desenvolvimento do Curso
de Licenciatura > 33.

Realizado em 2010: Numero de ETI(s) com doutoramento implicados no desenvolvimento
do Curso de Licenciatura = 33.

Meta 3. NUmero de docentes inscritos em doutoramento — Aumento de 10% (50).
Realizado em 2010: NUumero de docentes inscritos em doutoramento — aumento de 13,56%.

Meta 4. Numero de docentes a frequentar doutoramento em Enfermagem — Aumento de
20% (27).

Realizado em 2010: Numero de docentes a frequentar doutoramento em Enfermagem —
aumento de 43,75%.

Meta 5. Numero de docentes com apoio financeiro para doutoramento > 45.
Realizado em 2010: NUumero de docentes com apoio financeiro para doutoramento = 56.

Meta 6, 7, 8 — Embora vérios docentes tenham realizado formacdo sobre adequacdo das
metodologias a Bolonha, ndo estdo disponiveis dados que permitam calcular estas metas.

Meta 9. NUmero de actividades de formacao financiadas a docentes que participam em
projectos previstos no n°9 > 1 por docente.
Realizado em 2010: Numero de actividades de formacdo financiadas a docentes que

participam em projectos, média = 1 por docente.
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PROGRAMA 2 - QUALIFICACAO, FORMACAO, MOBILIDADE E RECRUTAMENTO DO
CORPO NAO DOCENTE

Meta 1. NUmero de actividades de formacéo frequentada por cada funcionario > 2.
Realizado em 2010: Média do nimero de actividades de formacdo frequentadas por cada
funcionario em 2010 = 3.

Meta 2. Plano de formacao elaborado até 31 de Janeiro de 2010.
Realizado em 2010: Meta cumprida. O plano de formacdo para 2010 estava elaborado em
Outubro de 2009.

Meta 3. Namero de novos funcionarios (contratados ao abrigo das disposicfes previstas
na lei).
Realizado em 2010: NUumero de novos funcionarios: 44 novos contratos e 19 renovagdes.

PROGRAMA 3 - APOIO SOCIAL AO ESTUDANTE E PROMOCAO DO SEU
DESENVOLVIMENTO GLOBAL

Meta 1. NUmero de valéncias do servi¢o de apoio ao aluno > 5.
Realizado em 2010: NUumero de valéncias do servico de apoio ao aluno = 5.

Meta 2. Percentagem de estudantes que avaliam o servi¢co de residéncia, cantinas e
cafetarias, servico de saude escolar e accao social escolar como bom ou muito bom >
70%.

Realizado em 2010: Percentagem de estudantes que avaliam o servi¢o de Residéncia bom ou
muito bom = 37,7%.

Nota: Este item s6 foi medido a partir de 2010.

Dados 2010: Elevado + Muito Elevado — 37,7%; Médio — 49,3%; Baixo — 8,7%; Muito Baixo
- 4,3%.

Percentagem de estudantes que avaliam os servi¢os de Cafetaria como bom ou muito bom =
47%.
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Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 47%; Médio — 35,1%; Baixo — 12%; Muito Baixo
- 5,9%.

Gréfico 1. Evolucéo da classificacdo dos estudantes quanto ao servico de cafetaria
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Percentagem de estudantes que avaliam o servico de Refeitério como bom ou muito bom =
30%.

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 30%; Médio — 29,2%; Baixo — 14,2%; Muito
baixo — 30,8%.

Gréfico 2. Evolucdo da classificacdo dos estudantes quanto ao servico de refeitorio
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Percentagem de estudantes que avaliam o servi¢o de Saude Escolar como bom ou muito bom
= 49%.

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 49%; Médio — 42,4%; Baixo — 7,4%; Muito
Baixo — 1,3%.
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Gréfico 3. Evolucdo da classificacdo dos estudantes quanto ao servico de satde escolar
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Percentagem de estudantes que avaliam o servico de Accdo Social Escolar como bom ou
muito bom = 31,5%.

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 31,5%; Médio — 51,3%; Baixo — 12,7%; Muito
Baixo — 4,5%.

Gréfico 4. Evolucéo da classificacdo dos estudantes quanto ao servico de ac¢ao social
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Meta 3. Numero de estudantes apoiados com apoio especifico extraordinario para
estudantes especialmente carenciados = ao niumero de estudantes com rendimento per
capita < 180€.

Realizado em 2010: Numero de estudantes apoiados com apoio especifico extraordinario

para estudantes especialmente carenciados = 117.

Meta 4. NUmero de estudantes envolvidos em projectos de investigacéo da Ul > 10.
Realizado em 2010: Numero de estudantes envolvidos em projectos de investigacdo da Ul =
200.
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Meta 5. NUmero de estudantes envolvidos em projectos de extensdo na comunidade >
100.
Realizado em 2010: Numero de estudantes envolvidos em projectos de extensdo na

comunidade = 1172.

Meta 6. NUmero de bolsas de mérito para além das atribuidas pelo Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior = 4.
Realizado em 2010: NUmero de bolsas de mérito para além das atribuidas pelo Ministério da

Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior = 5.

Meta 7. Numero de projectos propostos por estudantes, ou pela Associacdo de
Estudantes, apoiados > 10.
Realizado em 2010: Numero de projectos propostos por estudantes, ou pela Associacdo de

estudantes, apoiados = 18.

Meta 8. Percentagem de estudantes que avalia a satisfagdo com as condi¢fes de vida na
escola em bom e muito bom > 70%.

Realizado em 2010: Percentagem de estudantes que avalia a satisfacdo com as condicGes de
vida na Escola em bom ou muito bom = 47%.

(Por inexisténcia deste item especifico no Relatério da Qualidade e Avaliacdo, foi feita uma média dos
valores dos seguintes itens: Funcionamento dos Servigos de Higiene e Limpeza; Funcionamento da
Recepcdo; Funcionamento dos Servigos de Apoio e Vigilancia.)

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 47%; Médio — 44,4%; Baixo — 6,3%; Muito
Baixo — 2,4%.
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Gréfico 5. Evolucdo da classificacao dos estudantes quanto ao seu nivel de satisfacdo com

a vida na escola
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PROGRAMA 4 - PROMOCAO DA CONSTRUCAO DA IDENTIDADE E CIDADANIA
ACADEMICA

Meta 1. NUmero de actividades realizadas no ambito da comemoracéo de dias nacionais
e internacionais relacionados com a saude e educacéo > 8.
Realizado em 2010: Numero de actividades realizadas no ambito da comemoracgdo de dias

nacionais e internacionais relacionados com a satde e educacdo = 9.

Meta 2. NUmero de participantes nas actividades realizadas no ambito da comemoracao
de dias nacionais e internacionais relacionados com a saude e educacao > 50.
Realizado em 2010: Numero de participantes nas actividades realizadas no ambito da

comemoracao de dias nacionais e internacionais relacionados com a salde e educagdo = 1017.

Meta 3. Percentagem de participantes que consideram as actividades realizadas no
ambito da comemoracao de dias nacionais e internacionais relacionados com a saude e
educagdo bom ou muito bom > 80%.

Né&o foi avaliado em cada sessdo. Os dados disponiveis sdo da resposta a questdo colocada
genericamente aos docentes e ndo-docentes no questionario de avaliacdo elaborado pelo

Conselho de Qualidade e Avaliag&o.
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EIXO 6 - DIRECCAO, GESTAO, DESENVOLVIMENTO E CONSOLIDACAO
PROGRAMA 1 - DIRECCAO ESTRTEGICA, CONSOLIDACAO E DESENVOLVIMENTO

Meta 1. Percentagem de docentes e ndo docentes que considera o seu nivel de satisfacdo
elevado ou muito elevado com os Servigos de Recursos Humanos > 90%.

Realizado em 2010: Percentagem de docentes que considera o seu nivel de satisfacdo elevado
ou muito elevado com os Servigos de Recursos Humanos = 86,7%.

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 86,7%; Médio — 10%; Baixo — 1,7%; Muito
Baixo — 1,7%.

Gréfico 1. Evolugdo da classificacdo dos docentes quanto ao seu nivel de satisfacdo com o

servi¢o de Recursos Humanos
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Numa escala de 1 a 5, o valor médio de satisfacdo dos docentes com o Servico de Recursos

Humanos em 2010 é 4.

Percentagem de ndo docentes que considera o seu nivel de satisfacdo elevado ou muito
elevado com o Servigo de Recursos Humanos = 60,2%.

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 60,2%; Médio — 41,2%; Baixo — 8,3%.

Numa escala de 1 a 5, o valor médio de satisfacdo dos ndo-docentes com o Servico de
Recursos Humanos em 2010 é 3,61.

Nota: este item s6 foi medido a partir de 2010.
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Meta 2. Percentagem de docentes que considera o seu nivel de satisfacdo elevado ou
muito elevado com as Secretarias Cientifico-Pedagogicas > 90%.

Realizado em 2010: Percentagem de docentes que considera o seu nivel de satisfacdo elevado
ou muito elevado com as Secretarias Cientifico-Pedagogicas = 68,4%.

Dados de 2010: Elecado + Muito Elevado - 68,4%; Médio — 28,3%; Baixo — 1,7%; Muito
Baixo — 1,7%.

Gréfico 2. Evolucao da classificacdo dos docentes quanto ao seu nivel de satisfagdo com

as secretarias cientifico-pedagogicas
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Numa escala de 1 a 5, o valor médio de satisfacdo dos docentes com a Secretaria Cientifico-

Pedagdgica € 3,93.

Meta 3. Percentagem de docentes que considera que tiveram boas condicdes para a
realizacd@o do seu trabalho na componente ensino > 80%.

Realizado em 2010: Percentagem de docentes que considera que tiveram boas condicGes para
a realizacdo do seu trabalho na componente ensino = 60%.

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 60%; Médio — 35%; Baixo — 3,3%; Muito Baixo
-1,7%.
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Gréfico 3. Evolucao da classificacdo dos docentes quanto ao seu nivel de satisfagdo com

as condigdes para a realizacdo do seu trabalho na componente ensino
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Numa escala de 1 a 5, o valor médio de satisfacdo dos docentes em relagdo as condicGes para
realizacdo do seu trabalho na componente ensino em 2010 é 3,80.

Meta 4. Percentagem de docentes que considera que tiveram boas condicdes para a
realizagdo do seu trabalho na componente investigacéo > 30%.

Realizado em 2010: Percentagem de docentes que considera que tiveram boas condicGes para
a realizacdo do seu trabalho na componente investigacdo = 18,4%.

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 18,4%; Medio — 58,3%; Baixo — 18,3%; Muito
Baixo — 5%.

Numa escala de 1 a 5, o valor médio de satisfacdo dos docentes em relagdo as condicGes para
realizacdo do seu trabalho na componente investigacdo em 2010 é 2,97.

Nota: este item s6 foi medido a partir do ano de 2010.

Meta 5. Percentagem de docentes que considera que tiveram boas condi¢es para a
realizacdo do seu processo de formacéo continua > 80%.

Realizado em 2010: Percentagem de docentes que considera que tiveram boas condicGes para
a realizacdo do seu processo de formagéo continua = 51,7%.

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 51,7%; Médio — 40%; Baixo — 5%; Muito Baixo
- 3,3%.
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Gréfico 4. Evolucao da classificacdo dos docentes quanto ao seu nivel de satisfagdo com

as condicOes para a realizacéo do seu processo de formacao continua
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Numa escala de 1 a 5, o valor médio de satisfacdo dos docentes em relacdo as condicGes para

a realizacdo do seu processo de formagéo continua em 2010 é 3,57.

Meta 6. Percentagem de ndo docentes que realizaram pelo menos duas acgdes de
formacéo continua > 90%.
Realizado em 2010: Percentagem de ndo docentes que realizaram pelo menos duas acc¢des de

formacéo continua = 100%.

Meta 7. Percentagem de ndo docentes que considera estar satisfeito ou muito satisfeito
com o trabalho que realiza > 80%.

Realizado em 2010: Percentagem de ndo docentes que considera estar satisfeito ou muito
satisfeito com o trabalho que realiza = 78,5%.

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 78,5%; Médio — 29,3%; Baixo — 5,6%.

Numa escala de 1 a 5, o valor médio de satisfacdo dos ndo-docentes em relacdo ao trabalho
que realiza é 3,45.

Nota: este item so foi medido a partir de 2010.

Meta 8. Percentagem de estudantes e docentes que classificam o seu nivel de satisfacao
elevado ou muito elevado com os Servicos de Documentacéo > 70%.

Realizado em 2010: Percentagem de estudantes que classificam o seu nivel de satisfacdo
elevado ou muito elevado com os Servigos de Documentagdo = 41,7%.

Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 41,7%; Médio — 50%; Baixo — 6,9; Muito Baixo
-1,5%.
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Gréfico 5. Evolucdo da classificacao dos estudantes quanto ao seu nivel de satisfacdo com

0s servigos de Documentacgéo
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Numa escala de 1 a 5, o valor médio de satisfacdo dos estudantes com os Servicos de

Documentacdo em 2010 é 3,37.

Percentagem de docentes que classificam o seu nivel de satisfacdo elevado ou muito elevado

com os Servicos de Documentacdo = 71,7%.
Dados de 2010: Elevado + Muito Elevado — 71,7%; Medio — 23,3%; Baixo — 1,7%; Muito

Baixo — 1,7%.

Gréfico 6. Evolucao da classificacdo dos docentes quanto ao seu nivel de satisfagdo com

0s servigos de Documentacgéo
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Numa escala de 1 a 5, o valor médio de satisfacdo dos docentes com os Servigos de

Documentacdo em 2010 é 3,97.
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Meta 9. Estarem a funcionar regularmente todos os Orgdos de gestdo, unidades
diferenciadas, unidades cientifico-pedagogicas e reorganizados os Servicos e Estruturas
de Apoio, de acordo com os estatutos.

Meta cumprida.

Meta 10. Estar elaborado o regulamento de prestacéo de servicos dos docentes até 30 de
Marco de 2010.

Meta ndo cumprida. Mantém-se em vigor o Regulamento anterior, visto ter sido decidido
concluir primeiro o Regulamento de Avaliagdo do Desempenho dos Docentes.

Meta 11. Percentagem de ETI(s) de coordenadores e/ou com doutoramento envolvidos
na componente tedrica do curso de Licenciatura > 25%.
Realizado em 2010: Percentagem de ETI(s) de coordenadores e/ou com doutoramento

envolvidos na componente tedrica do curso de Licenciatura = 27,98%.

Meta 12. Percentagem de ETI(s) de coordenadores e/ou com doutoramento envolvidos
no ensino clinico do curso de Licenciatura > 25%.
Realizado em 2010: Percentagem de ETI(s) de coordenadores e/ou com doutoramento

envolvidos no ensino clinico do curso de Licenciatura = 4,79%.

Meta 13. Percentagem de componente lectiva de cada docente em ensino clinico > 25%.
Realizado em 2010: Percentagem de componente lectiva de cada docente em ensino clinico =
30,15%.

Meta 14. Nimero de docentes em exercicio > 189.
Realizado em 2010: NUmero de docentes em exercicio = 241.

Meta 15. Estar aprovado o regulamento para avaliacdo de desempenho dos docentes até

seis meses apds a entrada em vigor do ECPD do ESP.
Meta cumprida.
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Meta 16. NUmero de reunibes realizadas entre a presidente/conselho de gestéo e servicos
> 2 por servigo.
Realizado em 2010: NUmero de reunides realizadas entre a presidente/conselho de gestdo e

Servigos = 2 por servigo.

Meta 17. Terem-se cumprido as metas definidas no plano estratégico para 2010 com
uma margem de toleréncia de 10%.

As metas definidas no plano estratégico para 2010 foram cumpridas numa percentagem de
88%.

Meta 18. Ter-se cumprido o plano de recrutamento de docentes e ndo docentes previstos
na estrutura de mapa de pessoal proposto para 2010 (mapa de pessoal a aprovar
conjuntamente com o orcamento pela tutela).

Meta cumprida a excepcdo do coordenador principal.

PROGRAMA 2 — IMPLEMENTACAO DO PROCESSO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

Meta 1. Estar definido o regulamento da auto-avaliacdo institucional e dos cursos até
Fevereiro de 2010.
Meta cumprida.

Meta 2. Niumero de vezes em que é auscultada a satisfacdo dos diferentes actores da
comunidade educativa > 2 vezes ano.
Realizado em 2010: Os docentes e ndo-docentes foram auscultados uma vez. Os estudantes

foram auscultados duas vezes.

Meta 3. Ter-se procedido a avaliacdo de todos os docentes de carreira da Escola, em
situacao de serem avaliados.

Aplica-se o Artigo 12° do Regulamento que determina a atribuicdo automatica de pontos até
2011.

Meta 4. Ter-se procedido a acreditacdo de todos os Cursos em funcionamento e dois

novos cursos de Mestrado.
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Meta cumprida.

PROGRAMA 3 - REMODELACAO, REQUALIFICACAO E EQUIPAMENTO DOS
ESPACOS EDUCATIVOS

Meta 1. NUmero de projectos de requalificacao realizados > 3.
Realizado em 2010: NUumero de projectos de requalificacdo realizados = 4.
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ANEXO Il - Outros indicadores relevantes

Gréfico 1. Evolucdo do Numero de Alunos que se candidataram a Escola

201072011

2009/2010
Anolectiv

02008/2009 2675
2007/20038
2006/2007 | . . . ) 2035

L] 500 1000 1500 2000 2500 3000
M® Alunos

Quadro 1. Execucdo de Despesas Directas da Unidade de Investigagao, por fonte de

financiamento

_ 2010
Descricéo
ESENfC FCT Total
Despesas com
54 803,40€ 41 902,79€ 96 706,19€
pessoal
Missdes 52 123,90€ 39 861,40€ 91 985,30€
Outras despesas
15 348,91€ 11 735,81€ 27 084,72€
correntes
Total 122 276,21€ 93 500€ 215 776,21€
% Financiamento 56,67% 43,33% 100%
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Quadro 2. Projectos de Extensédo e Prestacao de Servicos a Comunidade, em 2010

. Populacéo . Entidades
1 .
Projecto alvo Equipa envolvidas
Cri oven ARS Centro, Mercado
Lt poascetr e
(c:ecr)ltre 0s7eo0s12 Providéncia Marinheiro e Marina Coimbra, Camara
5ao Dia Municipal de Coimbra,

anos e respectivos
pais, professores e
escolas.

Montezuma Vaquinhas

Escola Superior
Agréria de Coimbra,
DREC

Amigos amigos

Estudantes do
ensino secundario

Irma Brito (coordenadora) e estudantes
do Atelier de Expressividade

Escola Secundaria
Jaime Cortesdo e

Escola Secundaria
Infanta D. Maria

Antes que te Queimes

Estudantes em
contexto recreativo

Irma Brito (coordenadora) e estudantes
do Atelier de Expressividade

Governo Civil de
Coimbra, ARS Centro,

IDT
Membros da
Capacitar para Cuidar fagw;l;i%raejgidgges Isabel Moreira, Maria Isabel
— projecto Fernandes, Helena Cristina Freitas, ESENnfC

Experimental

populacao adulta
da zona centro do
pais

Rosa Cristina Lopes

CIPE - Reformulagéo
dos Sistemas de
Informacéo utilizando
a Classificacdo
Internacional para a
Préatica de
Enfermagem

Equipas de
Enfermagem

Anténio Amaral (coordenador), Maria
Alegre de Sa, Rosa Candida Melo,
Maria Arminda Gomes, Margarida

Silva, Anabela Oliveira, Manuel
Gameiro, Jodo Graveto, Luis Sarnadas,
Helena Freitas, Manuel Mariz, Maria
Isabel Fernandes, Jodo Franco, Rosa

Galhardo, Candida Loureiro, Cristina
Verissimo, José Herminio Gomes,

Rosa Lopes, Maria Carrageta

ARS Centro, CHC -
Hospital Geral, CHC —
Maternidade Bissaya
Barreto, CHC —
Hospital Pediatrico,
Hospital de Anadia,
Casa de Salde Rainha
Santa Isabel

Crescer Saudavel

Criancas e
Adolescentes

Providéncia Marinheiro
(coordenadora), Ana Perdigdo, Lurdes
Lomba, Jorge Apdstolo, Ana Paula
Almeida, Elsa Melo, Jodo Graveto

Colégio Imaculada
Conceicdo, Colégio
Rainha Santa, DREC

CRESI - Criacéo de
um Referencial de
Competéncias em

Cuidados de
Enfermagem:

Primeiro Passo para

um novo Processo
Transnacional

Equipas de salde

Anténio Amaral (coordenador),
Anabela Oliveira, Luis Batalha, José
Herminio Gomes

InstituicOes de salde e
educagdo estrangeiras
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Populacéo

Entidades

Assessoria e
Investigacdo
em Reanimacéo

(realizados seis
Ccursos,
142 formandos)

Projecto alvo Equipa envolvidas
Maria Vitéria Almeida (coordenadora), José
Estudantes do Herminio_Gomes, R_osa Melo, Rui Baptista,
Escola Aberta: Ver - Paulo Ferreira, Conceicédo Baia, Lurdes Lomba,
ensino - .
para Querer secundario Clara Ventura, He_nrlque Nunes, Teresa Silva,
Ana Pogo, Luis Paiva, Jilia Carvalho, Anabela
Caetano
Género, Migracdes e
Squd_e. Mulheres _M_ulheres Ana Paula Monteiro Graal
imigrantes no imigrantes
Conselho de Coimbra
José Carlos Martins
GPFAIR - Grupo de Enfermeiros, (coordenador), Jorge
Projecto de técnicos de Apostolo, Elizabete
Formacao salde, cidadaos Fonseca, Luis Batalha ConseIhAo
! ! ! ’ Portugués

Rui Baptista, Luis
Paiva, Veronica
Coutinho, Rui
Gongalves

de Ressuscitacdo

Hospital Virtual

Estudantes de
enfermagem,
enfermeiros

Teresa Calvario
(coordenadora),
Helena Brisio
(coordenadora), Isabel
Simoes, José Carlos
Martins, Luis
Sarnadas

Haute Ecole
Mosane
d’Enseignement
Supérieur -
HEMES,
Liege — Bélgica,
Haute Ecole
Galilée -
ISSIG (Institut
Supérieur de
Soins
Infirmiers
Galilée),
Bruxelas —
Bélgica,
IFSI du CHU de
Rouen - Franga,
Universita degli
Studi
di Torino - Corso
di
Laurea in
Infermieristica
Cuneo
— Italia, Colleges
de
Médecine a
L'Université de
Médecine a
Plovdiv —
Bulgaria, FINE
Europa
(European
Federation of
Nurse
Educators),
Instituicdes de
Saude

Belgas
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Projecto

Populacéo alvo

Equipa

Entidades
envolvidas

IP MEP (MUItidisciplinary European
Program)

Estudantes do
Ensino
Superior

Cidalina Abreu,
Candida Loureiro

Franca (Lille,
Valenciennes)
Portugal (Coimbra)
Finlandia (Seinajoki,
Kemi-Tornio),
Romeénia (Bistrita),
Grécia
(Thessalonique)
Bélgica (Namur)

Licenciatura em Cabo Verde

Estudantes de
enfermagem

Aida Mendes,
Amélia
Castilho, Ana
Albuquerque
Queiroz,
Candida Loureiro,
José Carlos Martins,
Manuela Frederico,
Irma Brito, Jodo
Graveto, Jorge
Apostolo, Isabel
Simdes, Manuel
Gameiro, Maria
Arminda Gomes,
Clara Ventura,
Margarida Madeira,
Providéncia
Marinheiro,
Cidalina
Abreu

Universidade de Cabo
Verde

(O)Usar e Ser Laco
Branco

Estudantes do
Ensino
Superior e/ou
Ensino
Secundario

Ana Bela Caetano,
Ana Filipa Cardoso,
Ana Maria Pogo
(coordenadora),
Cristina Verissimo,
Isabel Fernandes,
Joana Fabido
(coordenadora),
Julia
Carvalho, Luis
Paiva,

Maria Clara Ventura
(coordenadora),
Maria
da Conceicéo
Alegre
de S&, Maria Neto,
Teresa Silva e
diversos estudantes
da
ESEnfC

ESEnfC
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Entidades

. ~ i ]
Projecto Populacéo alvo Equipa envolvidas
Pedro Parreira
(coordenador), Amélia
Estudantes do nglllr;gi,r?n&?;esla Institutos
Poliempreende Ensino OIivgeira Manuel Politécnicos
Superior Chaves, José Manuel Portugueses

Pinto, Rosa Lopes,
Rosa Candida Melo

Projecto + Contigo

Estudantes do
Ensino Secundario
(7° a0 12° ano)

José Carlos Santos, Rosa Simdes,
Jorge Facanha, Maria Pedro Erse,
Licia Amélia

Centros de Saude
da area de insercao
das Escolas

Projecto Desvendar

Doentes Mentais e
seus
familiares

Isabel Marques
(coordenadora), grupo
de estudantes do curso de Pds-
Licenciatura de
Especializagdo em
Enfermagem de Saude
Mental e Psiquiatria

Centro de Saude
Norton de Matos

Promocao e Educacéo
para a Salde no

Estudantes,
professores e
Trabalhadores do

Cristina Verissimo (coordenadora),
Antonio Pedro, Margarida Alexandra,
Marina Montezuma, Ana Poco, Joana

Agrupamento de
Escolas Inés de

Colégio de S. Martinho

Colégio
de S. Martinho

Agrupa[nento de Escolas Agrupamerlto de Fabido, Teresa Silva, Elisabete Castro
Inés de Castro Escolas Inés de Pinhei
Castro Inheiro
Clarinda Cruzeiro
(coordenadora), Paulo
Promocao e Educacdo E;;gg:c?rtgss ,e Alexandre Ferreira,
arag a Saude nog trgbalhadores do Rosa Lopes, Cristina Colégio de .
P Verissimo, José Martinho

Herminio Gomes,
Maria da Conceicédo
Baia

Promocao e Educacéo
para a Salde no
Instituto Educativo de
Souselas

Estudantes,
professores e
trabalhadores do
Instituto
Educativo de
Souselas

Maria Arminda
Gomes
(coordenadora),
Anabela Salgueiro,
Candida Loureiro,
Rosa Lopes,
Margarida Silva,
Marina Montezuma,
Jodo Franco, Ana
Poco, Manuel Mariz,
Elizabete Fonseca,
Teresa Silva, Manuel
Chaves

Instituto Educativo
de
Souselas

Ser Saudavel: Uma
Aposta no/com Futuro

Estudantes do
Ensino
Secundario

Joana Fabido
(coordenadora), Maria
Neto (coordenadora),

Rosa Lopes, Marina
Montezuma, Teresa
Silva, Ana Pogo

Escola Secundaria
Infanta D. Maria
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Quadro 3. Protocolos estabelecidos em 2010

Entidade

Objecto

Tipo

Escola Secundaria de

Estabelecer lagos de cooperacdo entre as duas instituicdes de
modo a que ambas possam beneficiar de ac¢Ges de

Protocolo de

Avelar Brotero colaboracdo nos dominios das actividades a que se dedicam Parceria
Escola Superior de
Enfermagem de Angra do Estabelecer um acordo de assessoria a implementacéo de um Acordo de
Heroismo, Universidade dos processo de Avaliagdo Interna Cooperacdo

Agores

Escola Superior de Saude
do Instituto Politécnico de
Leiria

Estabelecer lagos de colaboragdo e cooperacdo, no &mbito das
suas areas de missdo, promotores do desenvolvimento
humano a nivel pessoal e das comunidades.

Protocolo de
Cooperagdo

Instituto de Almalagués

Estabelecer lagos de cooperacdo entre as duas instituicdes
signatarias de modo a que ambas possam beneficiar de accbes
de colaboracéo nos dominios das actividades a que se
dedicam

Protocolo de
Cooperagdo

Universidade do Minho

Cooperacdo entre as duas instituicdes nos dominios cientifico,
pedagdgico e cultural de interesse comum, de modo a que as
relacbes de intercAmbio permitam uma conjugacdo de acgdes

que originem beneficios para ambas as partes

Protocolo de
Cooperagdo

Hospital Professor Doutor
Fernando Fonseca, EPE

Regular a relacdo entre as partes no dominio do ensino, da
investigacdo e da prestagdo de servigos a comunidade, em areas
e campos tematicos comuns ou complementares as duas
instituicBes

Protocolo de
Cooperacdo

Instituto Nacional de

Estabelecer as bases de cooperacdo cientifica e pedagégica

Protocolo de

Medicina Legal, IP entre as duas institui¢des Cooperagao
Instituto Nacional de Satde Estabelecer as bases de cooperacao cientifica e pedagégica Protocolo de
Doutor Ricardo Jorge entre as duas institui¢oes Cooperacdo

Alto Comissariado da Saude

Estabelecer as formas de parceria entre a ACS e a ESEnfC no
que respeita ao desenvolvimento da Biblioteca Virtual em
Saude de Enfermagem (BVS Enfermagem) pela ESEnfC

Protocolo de
Parceria

Céamara Municipal de
Coimbra

Criar as condic@es para que a organizacdo da XI Conferéncia
Iberoamericana da ALADEFE possa ser um marco
importante do ponto de vista cientifico e cultural

Protocolo de
Parceria

Fundacdo para a
Computacdo Cientifica

Permitir o acesso electronico aos titulos disponibilizados pela
Biblioteca do Conhecimento On-Line (B-on)

Protocolo de
Cooperacdo

Nacional
IREEREA Definir os principios de parceria na co-organizagdo do PEER Protocolo de
2010, 112 Escola de Verdo em Educacdo pelos Pares Cooperagao
InStm,Jt pour Ia_Recherche et Realizar em conjunto acc¢Bes de formacdo e investigacao de Protocolo d ©
L"Information sur la modo a contribuir para a formacéo de profissionais de satde Cooperagdo
“Metho” Cientifica
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Quadro 4. Novos acordos bilaterais estabelecidos para a mobilidade de estudantes e

docentes

Helma lesca (Gilly) Bélgica
Universidade de Alicante Espanha

Universidade del Pais VVasco — EU de
Enfermeria de S. Sebastian Espanha

Semmelweis University — Faculty of
Health Sciences Hungria

P. Stradins Medical College of the

University of Latvia Letdnia
Panstwowa Wyzsza Zawodwa W Nusie Poldnia
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ANEXO Il - Dados de opinido de estudantes e docentes obtidos no ambito

lacao

da avaliacdo desenvolvida pelo Conselho da Qualidade e Aval

1 — Dados de opinido dos Estudantes
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Opinido global dos estudantes acerca dos Ensinos Clinicos, CLE 2009/2010

Apreciagdo global deste ensino clinico— 3,89
A forma de acompanhamento] 3.80]
Método de avaliagdo] 3,55]
Durag&o deste ensino clinico] 3,35] ]
Quantidade de trabalho solicitado— 13,77|
Pertinéncia dos trabalhos escritos solicitados—] 13,71]
Concretizagdo das competéncias neste ensino clinico] |3.88]
Articulagdo entre a escola e o local de ensino clinico™] |3,38]
Observagées do tutor/orientador pedagogico 3,84
Observagées do docente™| 3,57
Acompanhamento pelo tutor/orientador pedagdgico |3,92[
Acompanhamento pelo docente™ 3,54]
Possibilidade de reflexdo sobre os fundamentos das_| [3.87]
intervencGes L r
Método de integragéo dos conhecimentos tedricos na_| 3 80l
pratica L
Clima relacional / relagGes interpessoais (tutor-_|
] 13,99]
orientador/estudante) L
Clima relacional / relagées interpessoais_|
13,78]
(docente/estudantes) L
Clima relacional / relagGes interpessoais_|
. 14,03 ]
(estudantes/equipa) L
Integragdo no ambiente da prestacéo de cuidados— 3,97
Acolhimento no servigo/unidade™] [4,07]
Integragéo na instituic&o— [4,03] ]
Acolhimento na instituicdo—| [4,05]
As competéncias propostas para desenvolver neste ensino_| {3,911

clinico

Mean
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2 — Comparagéo de alguns dados de 2009/2010 com 2008/2009, obtidos pelo Conselho da

Qualidade e Avaliacéo

Comparagao da opinido dos estudantes sobre servigos e sectores da Escola

Escola

Actividades extra-curriculares

Relag&do com o exterior/comunidade (projectos,
conferéncias, prestacéo de servigos,...)

Funcionamento da Recepcéo

Atendimento/relagdo com a Médica

Atendimento/relag&o coma Enfermeira

Funcionamento dos Servigos de Saude Escolar

Funcionamento dos Servigos de Recursos Audiovisuais

Funcionamento dos Servigos de Apoio e Vigilancia

Funcionamento dos Servigos de Informatica

Quantidade e qualidade dos meios bibliograficos

Acessibilidade a documentagé&o necessaria

Funcionamento dos Servigos de Documentacéo e
Informagéo

Funcionamento dos Servigos de Reprografia

Funcionamento do Conselho Pedagdgico

Funcionamento do Conselho para a Qualidade e
Avaliacao

Funcionamento do Secretariado do Conselho Directivo

Atendimento/relagédo com o "Funcionario de referéncia”

Adequacéo dos espagos lectivos (salas de aula,
laboratérios...) ao nimero de estudantes

Facilidade no acesso a equipamento e meios audiovisuais

Facilidade de acesso a equipamento e meios informaticos

Facilidade no acesso a equipamento e meios laboratoriais

Condigdes ambientais das salas de aula (iluminagéo,
temperatura, ventilagdo, acustica)

Disponibilidade de locais de trabalho na Escola

Curso _

—

B 2009-2010
0 2008-2009

Funcionamento dos Servigos de Higiene e Limpeza —
Funcionamento dos Servigos de Refeitério _—‘
Funcionamento dos Servigos de Cafetaria (Bar) _
Atendimento/relagd@o com a Técnica de Servigo Social h
Escolar
Funcionamento dos Servigos de Acgéo Social Escolar _
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Comparacéo da opinido dos estudantes acerca das UC, global

[12008-2009

Apreciagéo global desta unidade curricular —‘\ W 2009-2010

Quantidade de trabalho solicitado

Adequac&o do método de avaliacdo —1
ImplicagBes desta unidade curricular na aprendizagem global ——‘
Organizagio da unidade curricular _
Contributo desta unidade curricular para desenvolver trabalho de equipa ——‘
Contributo desta unidade curricular para desenvolver raciocinio crtico —7
Contributo desta unidade curricular para desenvolver competéncias ——‘
Orientagao/fornecimento de documentac&o necessaria _
Numero de alunos em sala nas aulas praticas _
Nimero de alunos em sala nas aulas tedrico-praticas —j
Numero de alunos em sala nas aulas tedricas h
Metedologia utiizada na leccionagéo das aulas préticas —1
Metodologia utiizada na leccionacéo das aulas tedrico-praticas —1
Metodologia utiizada na leccionagéo dos aulas tedricas _
Articulacdo entre a componente tedrica, tedrico/pratica e pratica _}
Adequac&o dos apoios pedagdgicos (visuais, textos, ...) —1
Interesse suscitado pelos contelidos —-‘
Articulaggo entre os conteldos desta e de outras unidades curriculares ——‘
Ligacdo dos contetidos abordados ao problemas reais ——‘

1 2 3 4
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Comparacao da opinido dos estudantes acerca dos Docentes, global

Apreciacgdo global deste docente m 2009-2010
0 2008-2009

Relagdo professor-estudante

Estimulo do estudante a participagao

Atitude pedagogica _
|

Grau de exigéncia

Empenho no desenvolvimento do raciocinio critico
dos estudantes

Disponibilidade para o esclarecimento de dividas

Capacidade em estimular o interesse

Clareza com que abordou as matérias

Pontualidade do docente

Assiduidade do docente

[
N
w
IN
o
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Comparacao da opinido dos estudantes acerca dos EC, global

Apreciacéo global
deste ensino clinico

Método de avaliagcao

Duragédo deste ensino
clinico

Quantidade de
trabalho solicitado

Pertinéncia dos
trabalhos escritos
solicitados

Concretizacao das
competéncias neste
ensino clinico

Articulacéao entre a
escola e o local de
ensino clinico

Observacdes do
tutor/orientador
pedagoégico

Observacdes do
docente

Acompanhamento
pelo tutor/orientador
pedagoégico

Acompanhamento
pelo docente

Possibilidade de
reflex&do sobre os
fundamentos das

Método de integragéao
dos conhecimentos
tedricos na pratica

Clima relacional /
relacoes
interpessoais (tutor-

Clima relacional /
relacoes
interpessoais

Clima relacional /
relacoes
interpessoais

Integragédo no
ambiente da
prestacao de

Acolhimento no
servigo/unidade

Integracédo na
instituicao

Acolhimento na
instituicao

As competéncias
propostas para
desenvolver neste |
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Comparacao da opinido dos docentes acerca da(s) UC(s) leccionada(s)

| 2009-2010
0 2008-2009

Dinamismo imprimido as aulas

Ligac&o dos contetudos abordados
aos problemas reais

Unidade curricular bemintegrada no
plano de estudos

Comparacéo das implicagbes de
diferentes teorias/modelos

Disponibilizei-me para atendimento
aos estudantes

Os estudantes compreenderame
assimilaram os contetidos

Comparacao da opinido dos docentes acerca do(s) EC(s)

Tempo atribuido ao

docente para W 2009-2010
acompanhamento 0 2008-2009

Clima relacional
(global) no servigo

Clima relacional
entre o docente e a
equipe de

Seleccao/nomeacéo
do tutor

Articulago entre o
docente e 0
orientador/tutor

Adequacéao deste
ensino clinico nesta
fase do curso

Duracé&o do ensino
clinico

Objectivos definidos
para o ensino
clinico
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Comparacao da opinido dos docentes sobre servicos e sectores da Escola

Global

Funcionamento da Recepgao

Funcionamento dos Servigos de
igiene e Limpeza

Funcionamento dos Servigos de
Refeitorio

Funcionamento dos Servigos de
Cafetaria (Bar)

Funcionamento da Central
Telefonica

Funcionamento dos Servigos de
apoio

Pagina da Escola (apresentag&o e
conteudo,...)

Funcionamento dos servigos de
apoio aos laboratérios

Espagos (instalagSes)para o
exercicio das suas actividades

Disponibilidade de material
didatico necessario as suas
actividades

Funcionamento dos Servigos de
Informatica

Funcionamento dos Servigos de
Documentagéo e Informagao

Funcionamento dos Servigos de
Reprografia

Canais de
informacg&ao/comunicacao

Actividades realizadas na ambito
das comem. de dias nac. e intern.

Funcionamento da Unidade de
Inverstigagao

Funcionamento do Gabinete de
Relagbes Nacionais e
Internacionais

Funcionamento do Conselho para
a Qualidade e Avaliag&o

Funcionamento do Conselho
Pedagdgico

Funcionamento do Conselho
Técnico-Cientifico

Funcionamento da Presidéncia

Funcionamento da Secretaria
Cientffico-Pedagogica

Funcionamento do Secretariado
dos Conselhos Cientifico e
Pedagogico

Funcionamento do Secretariado
da Direcgao

Funcionamento do Servigo de
Recursos Humanos

Funcionamento dos Servigos de
Contabilidade

Funcionamento dos Servigos de
Aprovisionamento

Reconhecimento do seu valor
profissional

Organizag&o e coodenagéo dos
anos/cursos em que participa

Condigdes fisicas em que
trabalha (luz, temperatura, ruido,
espago....)

Afectagsdo de um professor a
cada servigo/unidade de ensino
clinico
Sistemas de cooperagao e
parceria para a orient. de alunos
em ensino clinico

Condigdes para a realizag&o do
seu processo de formagéao
continua

Condi¢cdes para a realizag&o do
seu trabalho na componente
investigag&o
Condi¢cdes para a realizag&o do
seu trabalho na componente
ensino

Organizag&o e estruturagéo do
trabalho

Ambiente entre as pessoas

Espirito de equipa entre os
funcionarios da Escola

Articulag&o intersectorial
praticada na Escola

Apoio institucional ao seu trabalho

—
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ANEXO IV - Avaliagdo do cumprimento das Metas do Plano Estrategico,

para 2010

Legenda do Anexo:

Cumprido - C

Cumprido Parcialmente — CP

Superado — S

N&o Cumprido - NC

FORMACAO

Obijectivo estratégico 1. Promover um contexto formativo, cientifico e culturalmente

estimulante
AccOes Metas Gr.au de Gr.au de
Objectivos operativos Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
1.1.1. Organizar actividades de formagao 2 por ano
pedagogica de docentes (cursos, coléquios, Média de 50 por
conferéncias...) para adequagdo dos cursos actividades Iniciado NG
a filosofia de Bolonha, reorganizando o 80% consideram a PC
trabalho docente actividade Boa ou
Muito Boa
1.1 Capacitar 0s Abertura do 1° curso
colaboradores docentes com . B em 2010
qualificacdes e competéncias 1.1.,2..Cr|ar um curso de formagag
necessarias & formacio, pedagogica para doce.ntes e,e.nfermelros 30 por curso 2010 c
investigacio e prestacio de tutores de ensino clinico 80% consideram a
servigos (relacionadas com actividade Boa ou
as novas necessidades socio- Muito Boa
demogréaficas e exigéncias
do mercado) e paraa 1.1.3. Implementar momentos de partilha | Abertura do 1° curso
formacgdo ao longo da vida. com docentes, enfermeiros e outros em 2010
profissionais de satde (debates, seminarios 30 por curso
estudos de caso...) sobre metodologias em 80% consideram a ¢ ¢
contextos de ensino clinico actividade Boa ou
Muito Boa
1.1.4 Promover e facilitar a formagédo Aumentar 20% em
avancada ao nivel de Doutoramento cada ano S S
1.2.1. Organizar actividades para
. , 2 por ano
seleccionar os contetidos que devem ser
incorporados em cada Unidade Curricular e 2010 C
N 1 por ano
ano de formacéo.
1.2 Incorporar na formacéo
0 novo conhecimento 7 em 2009
c{e(_:orrente .do cor.1text~o 1.2.2. Formar grupos de trabalho para
clinico & da investigagdo. articular as préticas laboratoriais com as 80% de novos
instituicOes de saude para partilhar novos procedimentos com Iniciado PC
procedimentos e facilitar a implementacdo | alto grau de utilidade NC

de novas praticas

e de impacto;
2 publicacdes
cientificas em 2013
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(Continuagéo Objectivo estratégico 1. Promover um contexto formativo, cientifico e culturalmente

estimulante)

- . AcgBes Metas Grau de Grau de
Objectivos operativos Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
1.3.1. Criar e desenvolver um observatério -
- N Criagdo em 2009
com a finalidade de auscultagdo de novas
necessidades da qual ira emergir oferta . NC NC
formativa 1 por ano a partir de
2010
Criacdo no 1°
1.3.2. Criar e desenvolver uma comissao trimestre de 2009
permanente para implementar nova
formagdo pds-graduada, quando adequado 2 cursos em 2013 c c
em parceria com outras instituigdes 30 por curso
nacionais ou estrangeiras. 80% consideram a
actividade Boa ou
Muito BOA
1.3.3. Criar e desenvolver um gabinete de L tr!mestre de 2009
e e . . 1° trimestre de 2009
gestdo Cientifico Pedagdgica dos ensinos Iniciado c
1.3 Melhorar a gestdo da clinicos. 60% em 1010 e 90% NC
formagéo revendo em 2013
sistematicamente a
adequacio da oferta Criagdo em Janeiro
formativa para dar resposta de 2009;
as necessidades. 1.3.4. Criar e desenvolver uma comissao Elaio.ragao n.o o
responsavel pelas praticas laboratoriais que rimestre;
inclua os varios dominios ¢ ¢
80% consideram a
actividade Boa ou
Muito Boa
Criacdo em 2009
50% dos docentes
1.3.5. Desenvolver uma plataforma que usam a plataforma
facilite a formagéo em ambiente e-learning em 2013 PC C
60% dos estudantes
usam a plataforma
em 2013
Criacdo em 2010;
1.3.6. Criar um portal de enfermagem. 80% consideram a 2010 Iniciado

actividade Boa ou
Muito Boa;
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Obijectivo estratégico 2. Dinamizar a proximidade com as institui¢des de satde e ensino
superior nacionais e internacionais

— . ~ Grau de Grau de
Objectivos operativos Accdes Metas . .
Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
. . L 8 por ano
2.1.1 Aproveitar os dias nacionais e .
. L . , Média de 50 por
internacionais relacionados com a salde e a - C
. L actividades , .
2.1 Assegurar a efectividade enfermagem para olrganlzar actividades 80% consideram a C Sq parcwlln?ente~
de redes de comunicacio e tematicas actividade Boa ou avaliada a satisfagdo
articulacdo com instituicoes Muito Boa
de salde, de ensino superior
e outras. 2.1.2 Realizar reunides institucionais coma | 1 por ano no minimo
Ordem dos Enfermeiros e outras com 3 Instituicdes;
instituicOes representativas da classe Participagdo em 2 C C
profissional. grupos de trabalho
por ano
2 em 2009
2.2.1. Oferecer o terceiro ciclo em conjunto
com outras escolas de referéncia Dezembro de 1010 PC PC
2011
2009
2.2 Desenvolver formagdes Inicioem 2010 e 1
em parceria com instituicdes por ano;
nacionais e internacionais. 30
2.2.2. Desenvolver um projecto de 80% consideram a
formacéo no ambito do Enfermeiro de actividade Boa ou c PC
Familia numa perspectiva internacional. Muito Boa
3 por ano
2de
artigos/comunicacoes
ano
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INVESTIGACAO, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO

Obijectivo estratégico 1. Desenvolver a Unidade de Investigacao como lider de redes de

producéo, divulgacéo e aplicacdo do conhecimento em enfermagem

— . ~ Grau de Grau de
Objectivos operativos Accoes Metas . .
Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
1.1.,1 R.egulament.ar o acesso da Ul alo~ staff Marco de 2009
técnico de apoio da Escola (traducéo, .
informatica, candidatura, gestdo de projectos Rever 0 Regulamento Iniciado
. em 2013 NC
e contabilidade). PC
Estabelecimento de trés
novos protocolos, com
instituicdes referentes a
Lista de Centros
Colaboradores da OMS
para o desenvolvimento
1.1.2 Desenvolver projectos de investigacao da Pesquisa em
em colaboracdo com instituicdes nacionais e | Enfermagem em 2013; Iniciado c
internacionais Aumento de 20% em NC
2013;
Aumento de 20% em
que pelo menos 2 sejam
cofinanciados.
50% dos projectos com
investigadores da
pratica clinica
. . 1.1.3 Elaboracéo de Plano de Actividades e
1.1 Garantir as condicOes de x
. . Propostas de Orgamento, para aprovagao da Em Junho e anual
funcionamento da Unidade de o . C
o Instituicdo de Acolhimento.
Investigacéo C
1.1.4 Elaborar um plano a 5 anos de
flexibilizacdo da distribuicdo das actividades
lectivas para a consecucao de projectos de
investigacao, que contemple um regulamento| Em Junho de 2009
onde constem: Junho de cada ano a
acgBes/metas/indicadores/critérios a cumprir partir de 2010 PC
pelo(s) investigador(es) que usufruam da 30%
mesma, e a regulamentacéo de candidatura a PC
licencas temporarias para dedicagdo aos
projectos.
Em Janeiro de 2009;
Em Junho de cada ano.
3 artigos por
1.1.5 Elaborar (e monitorizar) uma proposta docentg/c::\;iztlgador
de regulamento de critérios para apoiar a .
di?/ulgagéo da producdo ([:Jientl'f[i)ca. ! art.l dos pgr PC ¢
docente/investigador
por ano

3 comunicagdes por
docente/investigador

por ano
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(Continuagéo Objectivo estratégico 1. Desenvolver a Unidade de Investigagcdo como lider de redes de
producdo, divulgacéo e aplicagio do conhecimento em enfermagem)

— . ~ Grau de Grau de
Objectivos operativos Accoes Metas . .
Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
1.2.1. Definir critérios prioritarios e
monitorizacdo para apoiar a mobilidade de
investiZadc[))res e [cJ) acolhimento de Em Marco de 2009;
. . . ~ . |EmJunho de cada ano. C C
. . investigadores estrangeiros, em consonancia
1.2 Apoiar a mobilidade de
. . coma Ul.
investigadores
1.2.2. Criar parcerias na comunidade parao | Média de 1 por ano
financiamento de projectos e bolsas de Média de 20000€ por c
investigacao. ano c
4
1.3.1. Manter a publicacio da Revista Suficientes para ser
Referéncia e a sua progresséo ao nivel dos | incluido nos indices
indices de qualidade (Scielo, Pubmed e Scielo/Pub C
Cochrane). MED/Cochrane C
1.3 Apoiar a divulgagao de 20% anualmente
conhecimento
Aumento 20%
1.3.2 Criar, gerir e divulgar bases de dados de anualmente
artigos cientificos, instrumentos de medida e NC
contactos com investigadores. Existéncia em NC
Dezembro de 2009.
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Obijectivo estratégico 2. Desenvolver uma comunidade cientifica de exceléncia

— . ~ Grau de Grau de
Objectivos operativos Accdes Metas . .
Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
. S Janeiro de 2009
2.1.1. Integrar a investigacdo elaborada por
estudantes nas linhas de investigacdo do
orientador, com o reconhecimento do mérito Iniciado c
para a sua integracdo em grupos de PC
1 a investigacao da Escola. o
2 1_Promo.ver a forma(;ao de gaci Meédia anual de 12
jovens investigadores.
2.1.2. Elaborar proposta de regulamento para
o recrutamento de estudantes dotados e
. Margo de 2009
vocacionados para desenvolver trabalho de ¢ C C
apoio a investigacéo.
2 por ano
. . Média de 50 por
2.2.1. Organizar conferéncias na Escola L P
roferidas por investigadores a convite da actividade
P P g 80% consideram a C C
Escola. .
actividade Boa ou
Muito Boa
2.2.2. Desenvolver e criar protocolos para 2 até final de 2013
a %
promover-a formagao avancada de 30% dos doutores em 2013 2013
investigadores. 2013
2.2.3. Criar um grupo de trabalho de anélise
sistematica de literatura sobre temas criticos, | 2 por ano entre 2010 e
2.2. Promover a formacéo de para validar e implementar novo 2013 2010 C
grupos de investigadores conhecimento
avancados
2 por ano
2.2.4. Organizar foruns de discussdo (acgoes
de curta e média duragdo e workshops 2 por ano c c
tematicos). média de 30 por
actividade
1 por ano
Média de 300
. . Média de 40
2.2.5 Organizar congressos e jornadas o
L L Média de 4
nacionais e internacionais. C C

80% consideram a
actividade Boa ou
Muito Boa
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COMUNIDADE EDUCATIVA

Obijectivo estratégico 1. Promover a formacao global e a realizacao pessoal e profissional

da comunidade educativa

— . ~ Grau de Grau de
Objectivos operativos Accdes Metas . .
Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
2 por ano
1.1.1. Criar e desenvolver uma estrutura que 2 por ano . e .
. o . Néo foi criada a
1. 1. Promover, apoiar e promova a realizagdo de actividades no 20 estrutura
incentivar projectos e dominio da cultura, do desporto, satide e bem Tem sido apoiada a AE
actividades de indole cultural, estar, envolvendo colaboradores dos 20 NC .
. L . . . . e 0s projectos
desportiva e civica diferentes sectores/unidades nos projectos e | Janeiro de cada ano
. . S . propostos neste
incentivando a participacgdo de todos. 50% da comunidade L
. dominio
educativa
1.2.1. Ampliar o gabinete de satide dotando-o
. p g Margo de 2009
de valéncias que possam responder a outras PC
necessidades da comunidade educativa, como . . e .
. . . . 80% consideram o Néo foi ainda criado o
por exemplo criar um gabinete de psicologia, . . PC . ,
. . . - | servigo Bom ou Muito gabinete de salide
salde ocupacional e um gabinete de apoio .
. . Bom ocupacional
socio-econémico.
1.2.2. Elaborar e apoiar em cada
servigo/unidade, um plano plurianual de Média de 1
formacéo e desenvolvimento para os participacao por ano e
colaboradores, apds caracterizacao das por colaborador PC
necessidades de desenvolvimento 80% considerama | Realizado para os nao C
1.2. Promover a realizagdo | profissional, ouvindo os diferentes actores, e | actividade Boa ou docentes
pessoal e profissional dos | que contemple actividades néo incluidas no Muito Boa
docentes, ndo docentes e eixo de formacao e investigacéo.
estudantes
1.2.3. Estudar a implementacéo de medidas
de flexibilidade de horario ou de trabalho a Janeiro 2010 2010 NG
distancia para alguns postos de trabalho.
1.3.1. Desenvolver num Plano opgoes extra
curriculares de formacéo e ar[tji(i:i acao Dezembro de 2008
. 9 . P pag Anualmente (Julho) C C
comunitaria.
1.3.2. Definir o regulamento e calendarizagdo
. g. . ¢ Margo de 2009
de reunides periédicas dos estudantes .
Final de cada ano
representantes das turmas com os . C C
lectivo
coordenadores de curso.
1.3.1. Desenvolver num Plano opgoes extra
curriculares de formacéo e ar[tji(i:i acao Dezembro de 2008
. 9 . P pag Anualmente (Julho) C C
comunitaria.
1.3 Promover uma cultura
sistematica de participacdo na — —
. P Pag 1.3.2. Definir o regulamento e calendarizagdo
vida da Escola . - Margo de 2009
de reunides periddicas dos estudantes .
Final de cada ano
representantes das turmas com os . C C
lectivo

coordenadores de curso.
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DIRECCAO, GESTAO, DESENVOLVIMENTO E CONSOLIDACAO

Obijectivo estratégico 1. Desenvolver um sistema de direccao estratégica que optimize os

recursos e mobilize a instituicao

— . ~ Grau de Grau de
Objectivos operativos Accdes Metas . .
Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
1 por ano
1.1.1. Criar um sistema de controlo da
execucdo do Plano Estratégico e divulgar os | 50% em 2009 - 100% PC PC
principais resultados. em 2013
80% em 2013
Incorporacéo de 25%
. ~ em cada ano entre 2010
1.1.Promover a implementacédo 62013
continua do plano estratégico | 1.1.2 Introduzir a contabilidade analitica
reformulando a estrutura dos centros de "
. e Incorporacéo de 25%
custos e identificando os custos por
. . . em cada ano entre 2010
actividade, de modo a garantir um sistema de € 2013 2010 PC
informacdo como suporte a tomada de
decisdo. .
80% consideram a
actividade Boa ou
Muito Boa
. 2009
1.2.1. Elaborar e implementar o organograma
da instituicdo de acordo com 0s novos
¢ estatutos Junho de cada ano a PC C
) partir de 2010
1.2.2. Definir e difundir as competéncias dos
coordenadores/responsaveis, a forma de 2009
prestagdo de contas para a implementacéo de Iniciado
uma gestdo matricial entre projectos, Junho de cada ano a NG C
1.2.Implementar um modelo unidades e servigos, e a forma de partir de 2010
organizacional que integre 0s reconhecimento de resultados.
recursos da instituigdo numa
perspectiva conjunta de 2009
melhoria da gestdo financeira, | 1.2.3. Produzir um manual de procedimentos
administrativa, cientificae |que devem ser consolidados, desenvolvidos e| 80% consideram o Iniciado c
pedagogica melhorados. Manual Bom ou Muito PC
Bom
1.2.4. Implementar um sistema de qualidade
p- - q . Julho de cada ano com
total que inclua a auto-avaliacédo periddica
) S P A resultado claramente
por érea cientifico-pedagdgica ou area . .
. . . superior ao ano anterior, -
funcional, que permita preparar a candidatura Iniciado
. De duas UCP cada ano PC
da Escola a um modelo de exceléncia, e a PC
comparabilidade com outras Instituicdes do 2013
ensino superior.
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(Continuacgéo Objectivo estratégico 1. Desenvolver um sistema de direcgéo estratégica que optimize os

recursos e mobilize a instituicdo)

- . " Grau de Grau de
Objectivos operativos Accdes Metas . .
Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
. . " 2009
1.3.1. Desenvolver um sistema informatico
integrado de gestdo que permita a .
o g . g. . ? P 80% consideram a
optimizacéo da utilizacdo dos recursos e C C
equinamentos plataforma Boa ou
quip ' Muito Boa
1.3.2. Promover a racionalizagio e
optimizacdo dos consumos e estudar a
1.3. Implementar um sistema g S ¢ I . 2009
~ L possibilidade da utilizagdo das energias C C
de gestdo optimizada e i
. . N renovaveis.
integrada das instalacdes,
recursos materiais e - = =
. 1.3.3.Planear a continuacdo da renovacao da
equipamentos. U A
residéncia dos estudantes de modo a manté-la 2009
atractiva e reconverter parte das suas
instalagdes em laboratérios de praticas Iniciou-se CONTINUADO
Inswatag aep ‘ 80% em 2013
clinicas onde se prestem servicos abertos a
comunidade, biblioteca ou outras finalidades.
1.3.4. Impulsionar um estudo sobre 0 uso 2013
futuro dos edificios da Escola para responder 2013 2013

melhor as necessidades dos novos cenarios.
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Obijectivo Estratégico 2. Implementar um sistema de gestdo de pessoas que as coloque no

centro da decisdo

— . ~ Grau de Grau de
Objectivos operativos Accoes Metas . .
Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
2.1.1. Implementar a organizacéo prevista
nos estatutos, enquadrando as pessoas por 2011
area e servicos com que mais se
identifiquem permitindo a mobilidade 80% consideram a
. ~ L 2011 2011
interna do pessoal docente e ndo docente organizacao Boa ou
com vista a articular conhecimento, Muito Boa em 2013
trabalho e satisfagéo.
2.1.Garantir um sistema de
organizacao de trabalho que 2010
permita a evolucdo técnica e
cientifica das pessoas e que N
ossibilite um processo Implementaao
peficiente o efegtivo de 2.1.2. Elaborar proposta de sistema de gradual: 25% em
.. . distribuicdo do trabalho docente baseado na | cada ano entre 2010 e
selecgdo, integracéo, o
. contratualizagdo dos processos e dos 2013 2010 NC
desenvolvimento e S
avaliacio resultados a propor a Direcgédo
gao. 80% consideram a
organizacao Boa ou
Muito Boa em 2013
2.1.3 Rever o sistema de seleccédo de
integracdo e de avaliagdo das pessoas da
C C
Escola
. . . 2009
2.2.1. Re(ver) os canais de informacgao e
2.2. Implementar L .
. . comunicacdo e propor medidas para que .
metodologias que permitam . o . - 80% consideram o
S sejam acessiveis, assiduos e pertinentes e . Iniciado -
uma comunicacdo eficaz e . . sistema Bom ou Em desenvolvimento
analisar a sua eficacia de modo a PC

participacao activa.

aperfeicoar a comunicacéo interna.

Muito Bom a partir
de 2010
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PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

Obijectivo Estratégico 1. Desenvolver e consolidar servigos que promovam respostas

inovadoras em saude

Objectivos operativos

1.1. Organizar, apoiar e

optimizar a prestacdo de
servigos a Comunidade.

1.2. Apoiar a qualificacdo de
toda a comuni€dade educativa

para a prestacao de servigos

projectos inovadores.

actividade Boa ou
Muito Boa

- Grau de Grau de
Accoes Metas . .
Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
Incrementar 2 projectos
em cada ano a partir de
2009
1.1.1.0Organizar e desenvolver a prestacdo de | NUmero de utentes
servigos, com projectos de intervencgdo tendo| minimo de 80% da
em conta os recursos disponiveis em contexto| previsao realizada para C C
escolar e em grupos comunitarios. cada projecto
80% consideram o
projecto Bom ou Muito
Bom
Margo de cada ano a
partir de 2010
1.1.2. Melhorar a organizagio e a
optimizacédo dos projectos de servicos a |1 publicacdo em 2009 e
comunidade em articulagdo com a Ul 2 nos anos seguintes
Elaborar um Plano global da prestagdo de Existéncia e 2010 NG
servigos para melhorar a organizagdo ea | actualizagdo anual do
optimizagédo dos projectos de servigos a plano
comunidade (articulando com a Ul) 50% em 2013
Incremento de 1
projecto por ano
1 por ano
Média de 15 por
1.2.1. Desenvolver um plano de formacao e actividades
actualizacdo no ambito da consultadoria e dos| 80% consideram a NG NG
projectos de intervencéo. actividade Boa ou
Muito Boa
Elaborada em 2009 e
actualizada anualmente
2 por ano
1.2.2. Realizar encontros ou reunides para Média de 15 por
partilha de conhecimentos entre areas e para actividades
transferéncia de conhecimento cientifico para| 80% consideram a NC C
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(Continuagéo Objectivo estratégico 1. Desenvolver e consolidar servicos que promovam respostas inovadoras

em salde)
— . ~ Grau de Grau de
Objectivos operativos Accdes Metas . .
Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
50% em 2010 e 80%
1.3.1. Desenvolver o servico de apoio aos em 2013
1.3. Apoiar os diplomados na | novos graduados, e avaliar o processo de 80% consideram a c c
insercdo no mercado de insercao laboral. actividade Boa ou
trabalho e no Muito Boa
empreendedorismo
1.3.2. Criar e desenvolver uma incubadora de 2010 . .
empresas 20 em 2013 Iniciado Em desenvolvimento
P ' 2010 em articulacdo IPN
. 1.4.1. Articular o Curriculo com os projectos
1.4. Integrar os projectos de ~ . : -
AR . que se estdo a desenvolver para incentivar a 2009 Iniciado
servigo a comunidade na L C
N . participacao dos estudantes. NC
formacéo académica e no
desenvolvimento civico da -
. . 1.4.2. Criar e desenvolver um banco de tempo
comunidade educativa L . 2010
para trabalho voluntario a comunidade. 2010 NC
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INTERNACIONALIZACAO E COOPERACAO

Obijectivo estratégico 1. Promover o reconhecimento internacional da Escola

N . . Grau de Grau de
Objectivos operativos Accoes Metas . .
Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
2013
1.1.1 Desenvolver 0s requisitos para inscrever .
esenvolver os requ P Incrementar em 25% Iniciado
a Escola como centro colaborador da OMS. . C
em cada ano a partir de PC
2010
1.1 Pertencer a organismos
. . g. 2013
internacionais
1.1.2 Desenvolver os requisitos para inscrever| Incrementar em 25%
a Escola como um capitulo da Sigma Theta |em cada ano a partir de c c
Tau. 2010
60% dos docentes
inscritos em 2012
1.1.1 Identificar as areas geogréaficas
rioritarias de intervengdo da Escola na 3em 2010
prio ¢ 2010 c
Europa.
1 por ano a partir de
. 2010
o 1.2.2.Promover cursos de curta duragdo na
1.2 Promover a visibilidade da| . I
. . area de enfermagem, leccionados em inglés . -
Escola mediante os projectos . Média de 20 por curso Iniciado
. L por docentes internos e trazer docentes . PC
internacionais 80% consideram a 2010
externos. L
actividade Boa ou
Muito Boa
1.2.3.Promover a inclusdo de artigos em . .
linguas cientificas mais relevantes (inglés 2 artigos por revista a
g s, partir de 2011 2011 c

espanhol) na revista da Escola.
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Obijectivo estratégico 2. Desenvolver redes e projectos de cooperagao

estrangeiras

formacdo Boa ou Muito
Boa

— . ~ Grau de Grau de
Objectivos operativos Accoes Metas . .
Cumprimento em Cumprimento em
2009 2010
o 2009
2.1.1. Fazer o levantamento das instituicdes
i Todos os protocolos em
congéneres, e executar os protocolos .
. funcionamento em C C
estabelecidos.
2013
2.1. Desenvolver redes com
instituicGes congéneres - —
¢ g 2.1.2. Promover a criagdo da Associacédo das 2010
Escolas de Enfermagem dos Paises de Lingua Iniciado
Oficial Portuguesa para facilitar as permutas 2010 Em desenvolvimento
e parcerias. 5em 2013
. 2009
. 2.2.1.Avaliar e desenvolver os protocolos
2.2.Incrementar projectos de . -
. existentes e a possibilidade de novos
cooperacao e estabelecer . 2009
protocolos, estando atento aos projectos C C
novos protocolos Incrementar 1 novo
europeus. .
projecto por ano
2.3.1. Criar grupos de missao para dar
2.3. Apoiar missdes nos paises| resposta em areas consideradas prioritarias,
P P - P P P N 2 grupos em 2013
de lingua oficial portuguesa que englobe docentes, estudantes e ndo C C
docentes.
1 por ano
. . . . 10 por curso
2.4.1. Realizar cursos intensivos de portugués| p80°/
0
ara estudantes, docentes e ndo docentes .
a . . 80% consideram o NC NC
estrangeiros e em mobilidade. .
curso Boa ou Muito
Boa
1 por ano a partir de
2.4 Facilitar a mobilidade 2.4.2. Desenvolver com outras instituicoes 2010
cientifica, técnica e cultural de| programas de formacdo complementar para 10 por programa
estudantes, docentes e ndo estudantes, docentes e ndo docentes 80% consideram o 2010 C
estrangeiros. programa Bom ou
Muito Bom
50% uma formacgao/ano
25% uma formagao/ano
2.4.3. Continuar a organizar cursos de linguas[20% uma formacéo/ano
80% consideram a PC PC
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ANEXO V - Dados Financeiros

Evolucéo da Estrutura das Receitas

Outras receitas
Ano MCTES Propinas proprias Saldos Total receitas
Transitados
2005 9.843.446€ 1.012.394€ 1.352.982€ 4.617.862€ 16.826.684€
2006 9.556.682€ 1.229.028€ 1.247.247€ 5.978.143€ 18.011.100€
2007 8.507.924€ 1.390.194€ 088.863€ 5.980.280€ 16.867.261€
2008 8.475.563€ 1.539.244€ 757.445€ 5.486.248¢€ 16.258.500€
2009 8.455.091€ 1.891.148€ 924.492€ 4.801.840€ 16.072.571€
2010 9.522.137 € 2.049.272 € 1.208.872 € 4.426.684 € 17.206.966 €
Total 54.360.843 € 9.111.280 € 6.479.902 € 31.291.058 € 101.243.082 €

Evolucéao das dotagdes do Orgcamento do Estado

Orgamento de Estado MCTES

Variagdo | Variacdo | Variacéo

2005 2006 2007 2008 2009 2010 | 2005/2008 |2005/2009 |2005/2010

9843.446€ | 9556.682€ | 8507.924€ | 8475.563€ | 8455.091 | 9522137€ -13,9% -14.10% -3,26%
€

Evolucao da dependéncia financeira (receitas do Orcamento de Estado/despesas totais),
excluindo PIDDAC

Grau de dependéncia

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2005/2008

2005/2009

2005/2010

89,80%

79,70%

74,80%

74,0%

72,6%

79,46%

Diminuiu

Diminuiu

Diminuiu
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Evolucao das Receitas provenientes de Propinas

Propinas
2005 2006 2007 2008 2009 2010
1.012.394€ 1.229.028€ 1.390.194€ 1.539.244€ 1.891.148€ 2.049.272 €
Peso das Propinas nas despesas totais Propinas
2005 2008 2009 2010 2005/2008 | 2005/2009 | 200%/2010
9,20% 13,40% 16,20% 17,10% 52,00% 86,80% 102,42%
Variacao das despesas (a precos correntes)
Total da Despesa
2005 2006 2007 2008 2009 2010
10.961.699€ | 11.992.118€ | 11.381.012€ | 11.456.811€ | 11.645.883€ | 11.984.221€
Variagdo da despesa ¢/ CGA
2005/2008 2005/2009 2005/2010
4,52% 6,24% 9,33%
CGA Despesas CGA Despesas CGA Despesas Variagdo da Despesa sem CGA
sem CGA sem CGA sem CGA
2008 2008 2009 2009 2010 2010 2005/2008 | 2005/2009 | 2005/2010
690.481.006 | 10.766.330€ | 749.178.006 | 10.896.706€ | 1.056.705€ | 10.927.515€ | -1,80% -0,60% -0,30%
Evolucéo das despesas em edificios e outras construcoes
2010 Total Total Total
2005 2006 2007 2008 2009 2005/2008 | 2005/2009 | 2005/2010
75.577€ 38.703€ 1.105.965€ 122.645€ 0€ 365.853€ 1.342.891€ 1.342.891€ 1.708.744€
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